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住民
じゅうみん

登録
とうろく

 
○転 入 届

てんにゅうとどけ

（函館
はこだて

市
し

に初
はじ

めて来
き

た人
ひと

） 

観光
かんこう

以外
い が い

で３ヶ
か

月
げつ

以上
いじょう

の在留資格
ざいりゅうしかく

（日本
に ほ ん

に住
す

んでもいいという資格
し か く

）がある人
ひと

は、函館市
はこだてし

に来
き

た日
ひ

から１４日
か

以内
い な い

に、

函館市役所
はこだてしやくしょ

で住民登録
じゅうみんとうろく

をしてください。 

 

【日本
に ほ ん

国外
こくがい

から来
き

た人
ひと

の必要
ひつよう

なもの】 

1. パスポ
ぱ す ぽ

ー
ー

ト
と

 

2. 下
した

から１つだけ 

・ 在留
ざいりゅう

カ
か

ー
ー

ド
ど

 

・ パスポ
ぱ す ぽ

ー
ー

ト
と

（出入国在留管理局
しゅつにゅうこくざいりゅうかんりきょく

が「在留
ざいりゅう

カ
か

ー
ー

ド
ど

後日
ご じ つ

交付
こ う ふ

」と書
か

きました） 

・ 特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

証明書
しょうめいしょ

 

・ まだ使
つか

える期間
き か ん

の外国人
がいこくじん

登録
とうろく

証明書
しょうめいしょ

 

 

【日本
に ほ ん

国内
こくない

から来
き

た人
ひと

の必要
ひつよう

なもの】 

1. 前
まえ

の住所
じゅうしょ

の転出
てんしゅつ

証明書
しょうめいしょ

（引
ひ

っ越
こ

しの証明書
しょうめいしょ

） 

2. 下
した

から１つだけ 

・ 在留
ざいりゅう

カ
か

ー
ー

ド
ど

 

・ 特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

証明書
しょうめいしょ

 

・ まだ使
つか

える期間
き か ん

の外国人
がいこくじん

登録
とうろく

証明書
しょうめいしょ

 

3. マイナンバ
ま い な ん ば

ー
ー

カ
か

ー
ー

ド
ど

（個人番号
こじんばんごう

カ
か

ー
ー

ド
ど

） （自分
じ ぶ ん

と家族
か ぞ く

が持
も

っていたら出
だ

してください） 

4. 住民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳
だいちょう

カ
か

ー
ー

ド
ど

（自分
じ ぶ ん

と家族
か ぞ く

が持
も

っていたら出
だ

してください） 

 

○転居届
てんきょとどけ

（函館市
はこだてし

に新
あたら

しい住所
じゅうしょ

がある人
ひと

） 

新
あたら

しい住所
じゅうしょ

に来
き

てから１４日
か

以内
い な い

に、函館市役所
はこだてしやくしょ

に転居届
てんきょとどけ

を出
だ

してください。 

【必要
ひつよう

なもの】 

1. 下
した

から１つだけ 

・ 在留
ざいりゅう

カ
か

ー
ー

ド
ど

 

・ 特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

証明書
しょうめいしょ

 

・ まだ使
つか

える期間
き か ん

の前
まえ

の外国人
がいこくじん

登録
とうろく

証明書
しょうめいしょ

 

2. マイナンバ
ま い な ん ば

ー
ー

カ
か

ー
ー

ド
ど

（個人番号
こじんばんごう

カ
か

ー
ー

ド
ど

） （自分
じ ぶ ん

と家族
か ぞ く

が持
も

っていたら出
だ

してください） 

3. 住民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳
だいちょう

カ
か

ー
ー

ド
ど

（自分
じ ぶ ん

と家族
か ぞ く

が持
も

っていたら出
だ

してください） 

 

○転 出 届
てんしゅつとどけ

（他
ほか

のところに行
い

く人
ひと

） 

他
ほか

のところに行
い

く人
ひと

は、行
い

く前
まえ

に、函館市役所
はこだてしやくしょ

に転 出 届
てんしゅつとどけ

を出
だ

してください。 

 

【日本国内
にほんこくない

へ行
い

く人
ひと

の必要
ひつよう

なもの】 

1. 身分証明書
みぶんしょうめいしょ

（在留
ざいりゅう

カ
か

ー
ー

ド
ど

、特別永住者証明書
とくべつえいじゅうしゃしょうめいしょ

、運転免許証
うんてんめんきょしょう

、パスポ
ぱ す ぽ

ー
ー

ト
と

など） 
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2. マイナンバ
ま い な ん ば

ー
ー

カ
か

ー
ー

ド
ど

（個人番号
こじんばんごう

カ
か

ー
ー

ド
ど

）またはマイナンバー
ま い な ん ば ー

通知
つ う ち

カ
か

ー
ー

ド
ど

  

（自分
じ ぶ ん

と家族
か ぞ く

が持
も

っていたら出
だ

してください） 

3. 住民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳
だいちょう

カ
か

ー
ー

ド
ど

（自分
じ ぶ ん

と家族
か ぞ く

が持
も

っていたら出
だ

してください） 

※函館市役所
はこだてしやくしょ

が転 出 届
てんしゅつとどけ

をもらったら、函館市役所
はこだてしやくしょ

が転出証明書
てんしゅつしょうめいしょ

を出
だ

します。新
あたら

しい住所
じゅうしょ

に住
す

み始
はじ

めてから１４日
か

以内
い な い

に、新
あたら

しい住所
じゅうしょ

の役場
や く ば

に転出
てんしゅつ

証明書
しょうめいしょ

（引
ひ

っ越
こ

しの証明書
しょうめいしょ

)を出
だ

してください。 

 

【日本国外
にほんこくがい

へ行
い

く人
ひと

の必要
ひつよう

なもの】 

1. 身分証明書
みぶんしょうめいしょ

（在留
ざいりゅう

カ
か

ー
ー

ド
ど

、特別永住者証明書
とくべつえいじゅうしゃしょうめいしょ

、運転免許証
うんてんめんきょしょう

、パスポ
ぱ す ぽ

ー
ー

ト
と

など） 

2. マイナンバ
ま い な ん ば

ー
ー

カ
か

ー
ー

ド
ど

（個人番号
こじんばんごう

カ
か

ー
ー

ド
ど

） （自分
じ ぶ ん

と家族
か ぞ く

が持
も

っていたら出
だ

してください） 

3. 住民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳
だいちょう

カ
か

ー
ー

ド
ど

（自分
じ ぶ ん

と家族
か ぞ く

が持
も

っていたら出
だ

してください） 

 

○世帯主
せたいぬし

(家
うち

の代表
だいひょう

)との続柄
ぞくがら

(関係
かんけい

)の変更届
へんこうとどけ

 

住 民 票
じゅうみんひょう

は、日本
に ほ ん

で生活
せいかつ

するとき、とても大事
だ い じ

な書類
しょるい

です。みなさんが日本以外
に ほ ん い が い

で結婚
けっこん

や離婚
り こ ん

すると、住 民 票
じゅうみんひょう

が変
か

わ

るかもしれません。変
か

わった日
ひ

から 14日
か

以内
い な い

に「世帯主
せたいぬし

との続柄
ぞくがら

の変更届
へんこうとどけ

」を出
だ

してください。このとき出
だ

す書類
しょるい

は、

国
くに

などで違
ちが

いますので、出
だ

す前
まえ

に聞
き

いてください。 

 

【住民登録
じゅうみんとうろく

のとき、注意
ちゅうい

すること】 

・ 代理人
だいりにん

（あなたの代
か

わりの人
ひと

）が住民登録
じゅうみんとうろく

をすることができます。そのとき、委任状
いにんじょう

（人
ひと

にお願
ねが

いすることを書
か

いた書類
しょるい

）がいります。代理人
だいりにん

の身分証明書
みぶんしょうめいしょ

がいります。 

・ 転 入 届
てんにゅうとどけ

や転居届
てんきょとどけ

を出
だ

すとき、在留
ざいりゅう

カ
か

ー
ー

ド
ど

などを忘
わす

れると、１４日以内
か い な い

に「住居地届出
じゅうきょちとどけで

」を出
だ

さなければなり

ません。気
き

をつけてください。 

・ みなさんが住民登録
じゅうみんとうろく

をするとき、その世帯
せ た い

主
ぬし

との続柄
ぞくがら

（関係
かんけい

）が書
か

かれた公的文書
こうてきぶんしょ

（国
くに

が作
つく

った書類
しょるい

）が必要
ひつよう

に

なるかもしれません。この続柄
ぞくがら

が書
か

かれた文書
ぶんしょ

がないとき、市役所
しやくしょ

の人
ひと

は、世帯主
せたいぬし

との住 民 票
じゅうみんひょう

の続柄
ぞくがら

を「同居人
どうきょにん

（一緒
いっしょ

に住
す

んでいる人
ひと

）」か「縁故者
えんこしゃ

（関係
かんけい

がある人
ひと

）」と登録
とうろく

するかもしれません。気
き

をつけてください。 

 

●続柄
ぞくがら

が書
か

かれた公的文書
こうてきぶんしょ

 

・ 日本
に ほ ん

で婚姻届
こんいんとどけ

や出 生 届
しゅっしょうとどけ

を出
だ

した人
ひと

 

○○市区町村役場
しくちょうそんやくば

で出
だ

しました 

→○○市区町村役場
しくちょうそんやくば

の受理証明書
じゅりしょうめいしょ

が必要
ひつよう

です。（函館市
はこだてし

に届出
とどけで

した人
ひと

は必要
ひつよう

ではありません。） 

・ 日本
に ほ ん

で婚姻届
こんいんとどけ

や出 生 届
しゅっしょうとどけ

を出
だ

していない人
ひと

 

みなさんの国
くに

の大使館
たいしかん

や領事館
りょうじかん

が発行
はっこう

する書類
しょるい

が必要
ひつよう

です。日本語以外
に ほ ん ご い が い

のときは、日本語
に ほ ん ご

の訳
やく

も出
だ

してください。

そのとき、訳
やく

に翻訳者
ほんやくしゃ

の直筆
じきひつ

の署名
しょめい

（サイン
さ い ん

）が必要
ひつよう

です。 

 

○住 民 票
じゅうみんひょう

のコピ
こ ぴ

ー
ー

がほしいとき 

住民登録
じゅうみんとうろく

の届出
とどけで

を出
だ

したとき、住 民 票
じゅうみんひょう

に登録
とうろく

されます。住 民 票
じゅうみんひょう

のコピ
こ ぴ

ー
ー

がほしいとき、窓口
まどぐち

にある請求用紙
せいきゅうようし

に

函館市
はこだてし

の住所
じゅうしょ

、氏名
し め い

（名前
な ま え

）、生年月日
せいねんがっぴ

（誕生日
たんじょうび

）、世帯主
せたいぬし

の氏名
し め い

を書
か

きます。身分証明書
みぶんしょうめいしょ

（在留
ざいりゅう

カ
か

ー
ー

ド
ど

、運転免許証
うんてんめんきょしょう

、

マイナンバ
ま い な ん ば

ー
ー

カ
か

ー
ー

ド
ど

（個人番号
こじんばんごう

カ
か

ー
ー

ド
ど

）、パスポ
ぱ す ぽ

ー
ー

ト
と

、健康保険被保険者証
けんこうほけんひほけんしゃしょう

）から 1つ持
も

ってきてください。 

 

函館市
はこだてし

の住 民 票
じゅうみんひょう

のコピ
こ ぴ

ー
ー

は、次
つぎ

の 2つがあります。 

・ 世帯
せ た い

（家族
か ぞ く

）全体
ぜんたい

の住 民 票
じゅうみんひょう

のコピ
こ ぴ

ー
ー

 

・ 一人
ひ と り

の住 民 票
じゅうみんひょう

のコピ
こ ぴ

ー
ー

 

 

住 民 票
じゅうみんひょう

に次
つぎ

のことを書
か

きますか。書
か

きませんか。決
き

めてください。 
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◆申
もう

し込
こ

むとき、 

・ 世帯主
せたいぬし

との続柄
ぞくがら

と世帯主
せたいぬし

の氏名
し め い

 

・ 本籍
ほんせき

とその筆頭者
ひっとうしゃ

（戸籍
こ せ き

の最初
さいしょ

に名前
な ま え

が書
か

かれている人）の氏名
し め い

 

※同
おな

じ世帯
せ た い

に日本人
にほんじん

がいて、その人
ひと

の証明
しょうめい

が必要
ひつよう

なときだけ 

・ 住民基本台帳法第
じゅうみんきほんだいちょうほうだい

３０条
じょう

の４５の区分
く ぶ ん

（中長期在留
ちゅうちょうきざいりゅう

者
しゃ

、特別永住者
とくべつえいじゅうしゃ

、経過滞在者
けいかたいざいしゃ

と書
か

かれています） 

・ 国籍
こくせき

／地域
ち い き

 

・ 在留資格
ざいりゅうしかく

、在留期間
ざいりゅうきかん

、在留期間
ざいりゅうきかん

が終
お

わる日
ひ

 

・ 在留
ざいりゅう

カ
か

ー
ー

ド
ど

の番号
ばんごう

 

・ 氏名
し め い

の履歴
り れ き

（氏名
し め い

が変
か

わったことがあるときのみ） 

住 民 票
じゅうみんひょう

のコピ
こ ぴ

ー
ー

を出
だ

すところに前
まえ

に確認
かくにん

してください。もらうとき、１つ３００円
えん

かかります。 

 

○マイナンバ
ま い な ん ば

ー
ー

カ
か

ー
ー

ド
ど

（個人番号
こじんばんごう

カ
か

ー
ー

ド
ど

）をもらう 

在留
ざいりゅう

期間
き か ん

を変
か

える人
ひと

や、在留
ざいりゅう

資格
し か く

を変
か

える人
ひと

は、変
か

えたあとで、マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

をもらってください。 

 

○マイナンバ
ま い な ん ば

ー
ー

カ
か

ー
ー

ド
ど

をもっている人 

在留
ざいりゅう

期間
き か ん

を変
か

えたときは、マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

に書
か

いてあることも変
か

えてください。 

 

○マイナンバ
ま い な ん ば

ー
ー

カ
か

ー
ー

ド
ど

制度
せ い ど

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

 
https://www.kojinbango-card.go.jp/  

※英語
え い ご

，中国語
ちゅうごくご

，韓国語
かんこくご

，スペイン語
す ぺ い ん ご

，ポルトガル語
ぽ る と が る ご

があります。 

 

○英語
え い ご

・中国語
ちゅうごくご

・韓国語
かんこくご

・スペイン語
す ぺ い ん ご

・ポルトガル語
ぽ る と が る ご

の無料
むりょう

電話
で ん わ

 

マイナンバー
ま い な ん ば ー

制度
せ い ど

について→ TEL：0120-0178-26 

マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

について→ TEL：0120-0178-27 

月
げつ

～金
きん

 9:30～20:00 

土日
ど に ち

祝
しゅく

 9:30～17:30（年末
ねんまつ

年始
ね ん し

を除
のぞ

く） 

※個人
こ じ ん

番号
ばんごう

カードをなくしたときや、ぬすまれたときは、0120-0178-27に電話
で ん わ

をしてください。 

２４時間
じ か ん

３６５日
にち

電話
で ん わ

できます。 

（日本語
に ほ ん ご

の無料
むりょう

ダイヤルは 0120-95-0178 です） 

 

〇出 生 届
しゅっしょうとどけ

（赤
あか

ちゃんが生
う

まれた人
ひと

） 

日本
に ほ ん

で子
こ

どもが生
う

まれたとき、２週間
しゅうかん

以内
い な い

に 出 生 届
しゅっしょうとどけ

を出
だ

してください。 出 生 届
しゅっしょうとどけ

を出
だ

すと「 出 生
しゅっしょう

による

経過滞在者
けいかたいざいしゃ

」として住 民 票
じゅうみんひょう

が作
つく

られます。みなさんの滞在期間
たいざいきかん

が６０日以上
にちいじょう

のときは、赤
あか

ちゃんが生
う

まれてから 1

か月
げつ

以内
い な い

に、札幌出入国在留管理局
さっぽろしゅつにゅうこくざいりゅうかんりきょく

函館出張所
はこだてしゅっちょうじょ

で在留資格取得申請
ざいりゅうしかくしゅとくしんせい

をしてください。 

【必要
ひつよう

なもの】 

・ 出生届受理証明書
しゅっしょうとどけじゅりしょうめいしょ

（出 生 届
しゅっしょうとどけ

のときにもらってください） 

・ 住 民 票
じゅうみんひょう

のコピ
こ ぴ

ー
ー

（世帯全員
せたいぜんいん

のもの） 

・ 住民税
じゅうみんぜい

の課税証明書
かぜいしょうめいしょ

か納税証明書
のうぜいしょうめいしょ

（赤
あか

ちゃんの扶養者
ふようしゃ

のもの） 

・ 在職証明書
ざいしょくしょうめいしょ

（仕事
し ご と

をしているところからもらってください） 

・ 理由
り ゆ う

書
しょ

（パスポ
ぱ す ぽ

ー
ー

ト
と

を出
だ

すことができないとき、その理由
り ゆ う

を書
か

きます） 

※すぐ旅券
りょけん

（パスポ
ぱ す ぽ

ー
ー

ト
と

）がもらえないとき、1か月
げつ

以内
い な い

に出
だ

してください。 

https://www.kojinbango-card.go.jp/


4 

 

※詳
くわ

しいことは、札幌出入国在留管理局
さっぽろしゅつにゅうこくざいりゅうかんりきょく

函館出張所
はこだてしゅっちょうじょ

に聞
き

いてください。 

 

また、みなさんの国
くに

の大使館
たいしかん

または領事館
りょうじかん

にも子
こ

どもが生
う

まれたことを言
い

わなければなりません。 

 

○死亡届
しぼうとどけ

（死
し

んだとき） 

誰
だれ

かが日本
に ほ ん

で死
し

んだとき、その人
ひと

の家族
か ぞ く

や一緒
いっしょ

に住
す

んでいた人
ひと

は、１週間以内
しゅうかんいない

に死亡届
しぼうとどけ

を出
だ

してください。また、死亡
し ぼ う

した人
ひと

の国
くに

の大使館
たいしかん

か領事館
りょうじかん

にもその人
ひと

が死
し

んだことを言
い

わなければなりません。 

 

○婚姻
こんいん

（結婚
けっこん

）・離婚等
りこんとう

の届出
とどけで

 

・ 日本
に ほ ん

で婚姻
こんいん

（結婚
けっこん

）・離婚
り こ ん

をするとき 

みなさんが日本
に ほ ん

で結婚
けっこん

や離婚
り こ ん

をするとき、市区町村役場
しくちょうそんやくば

に婚姻届
こんいんとどけ

・離婚届
りこんとどけ

を出
だ

します。国
くに

や年齢等
ねんれいとう

によって書類
しょるい

が違
ちが

いますので、必
かなら

ず前
まえ

に窓口
まどぐち

に聞
き

いてください。 

 

・ 外国
がいこく

で婚姻
こんいん

（結婚
けっこん

）・離婚
り こ ん

したとき 

みなさんが外国
がいこく

で結婚
けっこん

したときは、区町村役場
くちょうそんやくば

へ届
とどけ

を出
だ

さなくてもいいです。でも、相手
あ い て

が日本人
にほんじん

のときは出
だ

さ

なければなりません。書類
しょるい

は、国
くに

などによって違
ちが

いますので、必
かなら

ず前
まえ

に窓口
まどぐち

に聞
き

いてください。 

 

あなたは住民登録
じゅうみんとうろく

・戸籍
こ せ き

の届出
とどけで

について聞
き

きたいです 

函
はこ

館
だて

市
し

市
し

民
みん

部
ぶ

戸
こ

籍
せき

住
じゅう

民
みん

課
か

証
しょう

明
めい

担
たん

当
とう

  住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

東
しの

雲
のめ

町
ちょう

4番
ばん

13号
ごう

 函
はこ

館
だて

市
し

役
やく

所
しょ

1階
かい

 

TEL：0138-21-3173 

 

あなたは住 民 票
じゅうみんひょう

のコピ
こ ぴ

ー
ー

・マイナンバ
ま い な ん ば

ー
ー

カ
か

ー
ー

ド
ど

（個人番号
こじんばんごう

カ
か

ー
ー

ド
ど

）コンビニ
こ ん び に

の住 民 票
じゅうみんひょう

のコピ
こ ぴ

ー
ー

について聞
き

きたいです 

函
はこ

館
だて

市
し

市
し

民
みん

部
ぶ

戸
こ

籍
せき

住
じゅう

民
みん

課
か

証
しょう

明
めい

担
たん

当
とう

  住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

東
しの

雲
のめ

町
ちょう

4番
ばん

13号
ごう

 函
はこ

館
だて

市
し

役
やく

所
しょ

1階
かい

 

住 民 票
じゅうみんひょう

のコピー
こ ぴ ー

・コンビニ
こ ん び に

の住 民 票
じゅうみんひょう

のコピー
こ ぴ ー

について TEL：0138-21-3168 

マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

について    TEL：0138-21-3745 

 

○在留
ざいりゅう

カ
か

ー
ー

ド
ど

を返
かえ

す 

日本
に ほ ん

を出
で

るとき、空港
くうこう

で、在留
ざいりゅう

カ
か

ー
ー

ド
ど

と「旧外国人登録証明書
きゅうがいこくじんとうろくしょうめいしょ

」を返
かえ

してください。（再入国許可
さいにゅうこくきょか

がある人
ひと

は、返
かえ

さ

なくてもいいです） 

誰
だれ

かが死
し

んだときは、2週間
しゅうかん

以内
い な い

に出入国在留管理局
しゅつにゅうこくざいりゅうかんりきょく

に在留
ざいりゅう

カ
か

ー
ー

ド
ど

を返
かえ

してください。 

 

○在留期間
ざいりゅうきかん

の更新
こうしん

、在留資格
ざいりゅうしかく

の取得
しゅとく

・変更
へんこう

、在留
ざいりゅう

カ
か

ー
ー

ド
ど

の交付
こ う ふ

、再入国許可
さいにゅうこくきょか

 

地方
ち ほ う

出入国在留管理局
しゅつにゅうこくざいりゅうかんりきょく

でします。 

 

あなたは在留
ざいりゅう

管理
か ん り

制度
せ い ど

について聞
き

きたいです 

札幌
さっぽろ

出 入 国
しゅつにゅうこく

在留
ざいりゅう

管理局
かんりきょく

函館
はこだて

出 張 所
しゅっちょうじょ

  住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

海岸
かいがん

町
ちょう

24番
ばん

4号
ごう

 函館
はこだて

港湾
こうわん

合同
ごうどう

庁舎
ちょうしゃ

5階
かい

 

TEL：0138-41-6922 

出 入 国
しゅつにゅうこく

在留
ざいりゅう

管理庁
かんりちょう

外国人
がいこくじん

在留
ざいりゅう

総合
そうごう

インフォメーションセンター
い ん ふ ぉ め ー し ょ ん せ ん た ー

 TEL：0570-013904 

             （平日
へいじつ

8：30－17：15） 
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医療保険
いりょうほけん

・年金
ねんきん

 
みなさんも、日本

に ほ ん

の医療保険
いりょうほけん

と年金
ねんきん

に入
はい

らなければなりません。 

 

国民健康保険
こくみんけんこうほけん

・後期高齢者医療制度
こうきこうれいしゃいりょうせいど

・国民年金
こくみんねんきん

について聞
き

きます 

函
はこ

館
だて

市
し

市
し

民
みん

部
ぶ

国
こく

保
ほ

年
ねん

金
きん

課
か

  住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

東
しの

雲
のめ

町
ちょう

4番
ばん

13号
ごう

 函
はこ

館
だて

市
し

役
やく

所
しょ

1階
かい

 

TEL：0138-21-3150（国
こく

民
みん

健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

） 

TEL：0138-21-3184（後
こう

期
き

高
こう

齢
れい

者
しゃ

医
い

療
りょう

制
せい

度
ど

） 

TEL：0138-21-3159（国
こく

民
みん

年
ねん

金
きん

） 

 

（１）医
い

療
りょう

保
ほ

険
けん

 

日本
に ほ ん

の医療保険
いりょうほけん

は、３つあります。 

・ 社会保険
しゃかいほけん

（会社
かいしゃ

などで入
はい

ります） 

・ 国民健康保険
こくみんけんこうほけん

（市役所
しやくしょ

で入
はい

ります） 

・ 後期高齢者医療制度
こうきこうれいしゃいりょうせいど

（７５歳以上
さいいじょう

の人
ひと

、障害
しょうがい

がある６５歳以上
さいいじょう

の人
ひと

が入
はい

ります） 

みなさんも、どれか 1つに必
かなら

ず入
はい

らなければなりません。医療保険
いりょうほけん

がないと、病院
びょういん

に行
い

ったとき、病院
びょういん

のお金
かね

は全部
ぜ ん ぶ

みなさんが払
はら

わなければなりません。とても高
たか

いです。日本
に ほ ん

の医療保険
いりょうほけん

に入
はい

ると、病院
びょういん

のお金
かね

は安
やす

くなります（医療費
いりょうひ

の１０～３０％だけ払
はら

います）。歯科
し か

（歯
は

の病院
びょういん

）でも使
つか

うことができます。病院
びょういん

では、保険証
ほけんしょう

が必
かなら

ずいります。

病院
びょういん

によっては、マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

（個人
こ じ ん

番号
ばんごう

カード
か ー ど

）を保険証
ほけんしょう

として使
つか

うことができます。 

 

社会保険料
しゃかいほけんりょう

（社会保険
しゃかいほけん

のお金
かね

）は、みなさんは払
はら

いません。会社
かいしゃ

が払
はら

います。国民健康保険料
こくみんけんこうほけんりょう

（国民健康保険
こくみんけんこうほけん

のお金
かね

）

は、入
はい

った人
ひと

が払
はら

います。給 料
きゅうりょう

と家族
か ぞ く

の数
かず

によって違
ちが

います。世帯主
せたいぬし

（家
うち

の代表
だいひょう

）が払
はら

います。後期高齢者医療保険料
こうきこうれいしゃいりょうほけんりょう

も、給 料
きゅうりょう

によって違
ちが

います。 

 

【あなたは加入手続
かにゅうてつづ

きについて聞
き

きたいです】 

・ 社会保険
しゃかいほけん

⇒働
はたら

いている会社
かいしゃ

など 

・ 国民健康保険
こくみんけんこうほけん

⇒市町村役場
しちょうそんやくば

の国保年金課
こくほねんきんか

、各支所
かくししょ

 

・ 後期高齢医者医療制度
こうきこうれいいしゃいりょうせいど

⇒市町村役場
しちょうそんやくば

の国保年金課
こくほねんきんか

、各支所
かくししょ

 

 

医療保険制度
いりょうほけんせいど

について 

厚生労働省
こうせいろうどうしょう

 

https://www.mhlw.go.jp/english/policy/health-medical/health-insurance/index.html （英語
え い ご

） 

 

 

（２）年金
ねんきん

 

２０歳
さい

から５９歳
さい

までの人
ひと

は、国民年金
こくみんねんきん

に入
はい

らなければなりません。でも、会社
かいしゃ

で厚生年金
こうせいねんきん

に入
はい

る人
ひと

は、入
はい

らなくて

もいいです。でも、入
はい

らなくてもいい人
ひと

もいます。それは、市町村役場
しちょうそんやくば

で聞
き

いてください。 

６５歳
さい

から年金
ねんきん

をもらうことができます。障害年金
しょうがいねんきん

（病気
びょうき

やけがで仕事
し ご と

ができない人
ひと

）や遺族年金
いぞくねんきん

（家族
か ぞ く

が死
し

んだと

き）ももらうことができます。 

 

国
くに

に帰
かえ

る人
ひと

は、年金保険料
ねんきんほけんりょう

を６か月以上
げついじょう

払
はら

ったとき、脱退一時金
だったいいちじきん

という制度
せ い ど

があります。年金事務所
ねんきんじむしょ

に聞
き

いてくださ

い。 

 

https://www.mhlw.go.jp/english/policy/health-medical/health-insurance/index.html
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国民年金
こくみんねんきん

に入
はい

っている人
ひと

で、保険料
ほけんりょう

が払
はら

えない人
ひと

は、給 料
きゅうりょう

によって払
はら

わなくていいときがあります。学生
がくせい

のための

制度
せ い ど

や、お金
かね

がないときの制度
せ い ど

もあります。市町村役場
しちょうそんやくば

に聞
き

いてください。 

 

ここにも聞くことができます 

日本年金機構
にほんねんきんきこう

 

https://www.nenkin.go.jp/international/english/index.html （英語
え い ご

） 

 
 

 

税金
ぜいきん

 
みなさんも、税金

ぜいきん

を払
はら

わなければなりません。 

 

（１）所得税
しょとくぜい

 

所得税
しょとくぜい

は、給 料
きゅうりょう

をもらったら払
はら

わなければなりません。例
たと

えば会社
かいしゃ

で働
はたら

いたら、会社
かいしゃ

が払
はら

います。 

税金
ぜいきん

は、家
うち

や給 料
きゅうりょう

によって違
ちが

います。日本
に ほ ん

に１１カ
か

月
げつ

くらい住
す

んでいる人
ひと

は、20.42％くらいの税金
ぜいきん

を払
はら

わなけれ

ばなりません。でも、人
ひと

と国
くに

によって違
ちが

います。詳
くわ

しいことは、会社
かいしゃ

に聞
き

いてください。税務署
ぜいむしょ

にも聞
き

いてください。 

 

函
はこ

館
だて

税
ぜい

務
む

署
しょ

 住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

中
なか

島
じま

町
ちょう

37番
ばん

1号
ごう

 

TEL：0138-31-3171（自動音声
じどうおんせい

） 

http://www.nta.go.jp/english/index.htm （英語
え い ご

） 

 

（２）住民税
じゅうみんぜい

（市民税
しみんぜい

・道民税
どうみんぜい

） 

住民税
じゅうみんぜい

は、前
まえ

の年
とし

の給 料
きゅうりょう

によって払
はら

います。会社
かいしゃ

で働
はたら

いている人
ひと

は、会社
かいしゃ

が払
はら

います。他
ほか

の人
ひと

は、自分
じ ぶ ん

で住民税
じゅうみんぜい

を

国
くに

に払
はら

います。また、仕事
し ご と

によって払
はら

わなくてもいいかもしれません。詳
くわ

しいことは、会社
かいしゃ

に聞
き

いてください。函館市
はこだてし

財務部税務室
ざ い む ぶ ぜ いむ し つ

市民税担当
しみんぜいたんとう

にも聞
き

いてください。 

 

函館市
はこだてし

財務部税務室
ざ い む ぶ ぜ いむ し つ

市民税担当
しみんぜいたんとう

 住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

東
しの

雲
のめ

町
ちょう

4番
ばん

13号
ごう

 函
はこ

館
だて

市
し

役
やく

所
しょ

2階
かい

 

TEL：0138-21-3213 

 

（３）消費税
しょうひぜい

 

消費税
しょうひぜい

は、10％です。「お酒
さけ

、外食以外
がいしょくいがい

の飲
の

み物
もの

と食
た

べ物
もの

」、「週
しゅう

２回以上作
かいいじょうつく

られている新聞
しんぶん

」は 8％です。商品
しょうひん

やサ
さ

ービス
び す

の値段
ね だ ん

に書
か

いていないときもあります。払
はら

うときに、消費税
しょうひぜい

も入
い

れなければなりません。また、会社
かいしゃ

がある人
ひと

は、

確定申告
かくていしんこく

をして消費税
しょうひぜい

を払
はら

わなければならないかもしれません。詳
くわ

しいことは税務署
ぜいむしょ

に聞
き

いてください。 

 

函
はこ

館
だて

税
ぜい

務
む

署
しょ

 住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

中
なか

島
じま

町
ちょう

37番
ばん

1号
ごう

 

TEL：0138-31-3171（自動音声
じどうおんせい

） 

 

（４）自動車税
じどうしゃぜい

・軽自動車税
けいじどうしゃぜい

 

自動車
じどうしゃ

がある人
ひと

や使
つか

っている人
ひと

が払
はら

う税金
ぜいきん

です。自動車
じどうしゃ

の種類
しゅるい

によって、自動車税
じどうしゃぜい

と軽自動車税
けいじどうしゃぜい

に分
わ

かれます。 

 

 

 

 

https://www.nenkin.go.jp/international/english/index.html
http://www.nta.go.jp/english/index.htm
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あなたは自動車税
じどうしゃぜい

について聞
き

きたいです 

・ 課税
か ぜ い

と住所変更
じゅうしょへんこう

について 

札
さっ

幌
ぽろ

道
どう

税
ぜい

事
じ

務
む

所
しょ

自
じ

動
どう

車
しゃ

税
ぜい

部
ぶ

  住所
じゅうしょ

：札
さっ

幌
ぽろ

市
し

北
きた

区
く

北
きた

22条
じょう

西
にし

2丁
ちょう

目
め

 

TEL： 011-746-1190（課
か

税
ぜい

） 

TEL： 011-746-1197（住
じゅう

所
しょ

変
へん

更
こう

） 

・ 納税
のうぜい

について 

渡
お

島
しま

総
そう

合
ごう

振
しん

興
こう

局
きょく

納
のう

税
ぜい

課
か

  住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

美
み

原
はら

4丁
ちょう

目
め

6番
ばん

16号
ごう

 

TEL：0138-47-9448 

 

あなたは軽自動車税
けいじどうしゃぜい

について聞
き

きたいです 

函館市
はこだてし

財務部
ざ い む ぶ

税務室市民税担当
ぜいむしつしみんぜいたんとう

  住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

東
しの

雲
のめ

町
ちょう

4番
ばん

13号
ごう

 函
はこ

館
だて

市
し

役
やく

所
しょ

2階
かい

 

TEL：0138-21-3207 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部屋
へ や

を借
か

りる 
家
うち

やアパ
あ ぱ

ー
ー

ト
と

を借
か

りるとき、不動産屋
ふ ど う さ ん や

（家
うち

やアパ
あ ぱ

ー
ー

ト
と

を紹介
しょうかい

する店
みせ

）へ行
い

きます。 

契約
けいやく

をするとき、家賃
や ち ん

の 5～6ヵ
か

月分
げつぶん

のお金
かね

が必要
ひつよう

です。 

 

〇家
うち

（部屋
へ や

）を探
さが

します・借
か

ります 

(1) 家
うち

（部屋
へ や

）を探
さが

します 

 住
す

みたい場所
ば し ょ

の不動産屋
ふ ど う さ ん や

（家
うち

やアパ
あ ぱ

ー
ー

ト
と

を紹介
しょうかい

する店
みせ

）へ行
い

きます。例
たと

えば、家賃
や ち ん

（家
うち

やアパ
あ ぱ

ー
ー

ト
と

のお金
かね

）や広
ひろ

さ

（大
おお

きい部屋
へ や

、小
ちい

さい部屋
へ や

）、駅
えき

からの距離
き ょ り

（遠
とお

いです、近
ちか

いです）を不動産屋
ふ ど う さ ん や

に言
い

います。不動産屋
ふ ど う さ ん や

は、あなたに物件
ぶっけん

（家
うち

やアパ
あ ぱ

ー
ー

ト
と

）を紹介
しょうかい

します。店
みせ

にある物件情報
ぶっけんじょうほう

だけ見
み

ることもできます。雑誌
ざ っ し

やインタ
い ん た

ー
ー

ネット
ね っ と

で住
す

みたいと

ころの家賃
や ち ん

や部屋
へ や

を調
しら

べることもできます。また、留学生
りゅうがくせい

は、大学
だいがく

の学生課
がくせいか

で聞
き

くこともできます。 

 

(2) 家
うち

（部屋
へ や

）を借
か

ります 

家
うち

やアパ
あ ぱ

ー
ー

ト
と

を借
か

りるとき、契約
けいやく

をします。これは、賃貸契約
ちんたいけいやく

です。契約期間
けいやくきかん

は、2年間
ねんかん

です。 
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〇家
うち

やアパ
あ ぱ

ー
ー

ト
と

を借
か

ります 

 

 

一
いっ

般
ぱん

財
ざい

団
だん

法
ほう

人
じん

 自
じ

治
ち

体
たい

国
こく

際
さい

化
か

協
きょう

会
かい

 

http://www.clair.or.jp/tagengorev/ja/m/index.html 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.clair.or.jp/tagengorev/ja/m/index.html
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電気
で ん き

・水道
すいどう

・ガス
が す

 
（１）電気

で ん き

 

日本国内
にほんこくない

で２種類
しゅるい

あります。５０ＨＺ（ヘルツ
へ る つ

）と６０ＨＺです。函館市
はこだてし

は、５０ＨＺです。エアコン
え あ こ ん

は、２００Ｖ

あります。気
き

をつけてください。西日本
にしにほん

は、６０ＨＺです。でも、最近
さいきん

は、５０ＨＺも６０ＨＺも使
つか

えます。気
き

をつ

けてください。電力会社
でんりょくがいしゃ

（電気
で ん き

の会社
かいしゃ

）は、平成
へいせい

２８（2016）年
ねん

４月
がつ

から北海道電力以外
ほっかいどうでんりょくいがい

も選
えら

ぶことができます。 

 

北
ほっ

海
かい

道
どう

電
でん

力
りょく

函
はこ

館
だて

支
し

店
てん

 住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

千
ち

歳
とせ

町
ちょう

25番
ばん

15号
ごう

 

http://www.hepco.co.jp/english/index.html （英語
え い ご

） 

 

あなたは料金
りょうきん

や契約
けいやく

について聞
き

きたいです 

ほくでん契約
けいやく

センタ
せ ん た

ー
ー

 TEL：0120-12-6565 

電気
で ん き

がつかないとき聞
き

きたいです 

函館支店
はこだてしてん

   TEL：0138-22-4112 
 

（２）水道
すいどう

 

函館市企業局
はこだてしきぎょうきょく

が水道水
すいどうすい

と下水道
げすいどう

のサ
さ

ー
ー

ビ
び

ス
す

をしています。水道水
すいどうすい

は、飲
の

むことができます。 

函館市
はこだてし

ホ
ほ

ー
ー

ムペ
む ぺ

ー
ー

ジ
じ

「上下水道
じょうげすいどう

・温泉
おんせん

・浴場
よくじょう

」 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/bunya/jougesuido/  

 

あなたは料金
りょうきん

や契約
けいやく

について聞
き

きたいです 

・ 函館市水道
はこだてしすいどう

お客
きゃく

さまセンタ
せ ん た

ー
ー

 （受
じゅ

託
たく

者
しゃ

 第
だい

一
いち

環
かん

境
きょう

株
かぶ

式
しき

会
がい

社
しゃ

） 

住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

末
すえ

広
ひろ

町
ちょう

5番
ばん

14号
ごう

（函
はこ

館
だて

市
し

企
き

業
ぎょう

局
きょく

庁
ちょう

舎
しゃ

） 

TEL：0138-27-8731 

・ 函館市
はこだてし

水道
すいどう

お客
きゃく

さまセンター
せ ん た ー

東部
と う ぶ

営業所
えいぎょうしょ

 （受託者
じゅたくしゃ

 第一
だいいち

環境
かんきょう

株式
かぶしき

会社
がいしゃ

） 

住所
じゅうしょ

：函館市新浜町
はこだてししんはまちょう

156番地
ば ん ち

1（椴法華支所内
とどほっけししょない

） 

TEL：0138-86-3533 

 

●水道
すいどう

が凍
こお

りました・壊
こわ

れました 

函館
はこだて

市
し

は、とても寒
さむ

いです。水道管
すいどうかん

が凍
こお

って、水
みず

が出
で

ないかもしれません。水道管
すいどうかん

が壊
こわ

れるかもしれません。部屋
へ や

の中
なか

の瞬間湯沸器
しゅんかんゆわかしき

やボイラ
ぼ い ら

ー
ー

、便器
べ ん き

、シャワ
し ゃ わ

ー
ー

などにも気
き

をつけてください。 

 

水道管
すいどうかん

が凍
こお

ると、壊
こわ

れます。大変
たいへん

ですから、出
で

かけるときや夜
よる

、「水抜
み ず ぬ

き」をしてください。水道管
すいどうかん

の「水抜
み ず ぬ

き」は、

蛇口
じゃぐち

を開
ひら

いてから、不凍水抜栓
ふとうみずぬきせん

（防寒器
ぼうかんき

）を閉
し

めます。その後
あと

、それぞれの機器
き き

、たとえば「水抜装置
みずぬきそうち

」で水
みず

を出
だ

し

ます。 

 

あなたの家
うち

で水道管
すいどうかん

が凍
こお

りました 

⇒指定給水装置工事事業者
していきゅうすいそうちこうじじぎょうしゃ

か水道修繕
すいどうしゅうぜん

センタ
せ ん た

ー
ー

に電話
で ん わ

してください。 

 

函館
はこだて

管工事業協同組合
かんこうじぎょうきょうどうくみあい

   住所
じゅうしょ

：函館市西桔梗町
はこだてしにしききょうちょう

819番地
ば ん ち

６ 

TEL：0138-83-2661 

 

 

 

http://www.hepco.co.jp/english/index.html
https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/bunya/jougesuido/
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●下水管
げすいかん

の詰
つ

まり 

トイレ
と い れ

・台所
だいどころ

・お風呂
ふ ろ

などで水
みず

が流
なが

れません。そのとき、下水道管理
げすいどうかんり

センタ
せ ん た

ー
ー

に電話
で ん わ

してください。 

 

函館市
はこだてし

排水
はいすい

設備指定業者協同組合
せつびしていぎょうしゃきょうどうくみあい

  住所
じゅうしょ

：函館市金堀町
はこだてしかなほりちょう

10番
ばん

22号
ごう

 

TEL：0138-31-7211 

 

函館市企業局
はこだてしきぎょうきょく

指定給水装置工事事業者
していきゅうすいそうちこうじじぎょうしゃ

・排水設備
はいすいせつび

工事業者
こうじぎょうしゃ

 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014021200231/  

 

（３）ガス
が す

 

日本
に ほ ん

の家
うち

のガス
が す

は、都市
と し

ガス
が す

とＬＰガス
が す

（プロパンガス
ぷ ろ ぱ ん が す

ともいいます。）と２つあります。合
あ

わないガス
が す

器具
き ぐ

を使
つか

う

とき、とても危
あぶ

ないです。気
き

をつけてください。 

 

あなたは都市
と し

ガス
が す

について聞
き

きたいです 

北海道
ほっかいどう

ガス
が す

 函館支店
はこだてしてん

  住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

万
ばん

代
だい

町
ちょう

8番
ばん

1号
ごう

 

TEL：0138-41-3175 

https://www.hokkaido-gas.co.jp/english/ （英語
え い ご

） 

※あなたは LPガスについて聞
き

きたいです 

不動産業者
ふどうさんぎょうしゃ

に聞
き

いたり、近所
きんじょ

の人
ひと

に聞
き

いたり、電話帳
でんわちょう

で調
しら

べたりしてください。 

 
 

町会
ちょうかい

・自治会
じ ち か い

 
日本
に ほ ん

には「町会
ちょうかい

」や「自治会
じ ち か い

」があります。同
おな

じところに住
す

んでいる人
ひと

たちが、協 力
きょうりょく

して活動
かつどう

しています。 

・ 回覧板
かいらんばん

（函館市
はこだてし

や地域
ち い き

の情報
じょうほう

があります） 

・ 街路灯
がいろとう

の管理
か ん り

 

・ 防犯
ぼうはん

パトロ
ぱ と ろ

ー
ー

ル
る

 

・ お祭
まつ

りなどのイベント
い べ ん と

 

・ 地域
ち い き

の掃除
そ う じ

 

 

町会
ちょうかい

に入
はい

りたい人
ひと

は、「町会費
ちょうかいひ

（町会
ちょうかい

のお金
かね

）」を払
はら

います。町会
ちょうかい

に入
はい

ると、地域
ち い き

の人
ひと

たちと会
あ

うことができます。

災害
さいがい

や困
こま

ったとき、助
たす

けたり、助
たす

けてもらったりすることができます。 

町会
ちょうかい

に入
はい

りたい人
ひと

は、函館市
はこだてし

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

から申込み
も う し こ

します。函館市市民部
は こ だ て し しみ ん ぶ

市民
し み ん

・男女共同
だんじょきょうどう

参画課
さんかくか

、函館市
はこだてし

町会
ちょうかい

連合会
れんごうかい

に聞
き

いてください。 

 

函館市
はこだてし

市民部
し み ん ぶ

市民
し み ん

・男女共同参画課
だんじょきょうどうさんかくか

  住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

東
しの

雲
のめ

町
ちょう

４番
ばん

１３号
ごう

 函
はこ

館
だて

市
し

役
やく

所
しょ

４階
かい

 

TEL：０１３８－２１－３１３９ 

FAX：０１３８－２３－７１７３ 

Eメール
め ー る

：shimin-sekatsu@city.hakodate.hokkaido.jp  

 

函館市町会連合会
はこだてしちょうかいれんごうかい

    住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

若松町
わかまつちょう

３３番
ばん

６号
ごう

（総合福祉
そうごうふくし

センタ
せ ん た

ー３階
かい

） 

TEL：０１３８－２２－０１８０ 

FAX：０１３８－２２－０１８５ 

Eメール
め ー る

：hakodateshi-choren@lime.plala.or.jp  

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014021200231/
https://www.hokkaido-gas.co.jp/english/
mailto:shimin-sekatsu@city.hakodate.hokkaido.jp
mailto:hakodateshi-choren@lime.plala.or.jp
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あなたは町会
ちょうかい

・自治会
じ ち か い

に入
はい

ります 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2016012600037/  

 

 

 

ごみの捨
す

て方
かた

 
ごみは６つあります。「燃

も

やせるごみ」、「燃
も

やせないごみ」、「プラスチック
ぷ ら す ち っ く

容器包装
ようきほうそう

」、「缶
かん

・びん・ペ
ぺ

ッ
っ

ト
と

ボ
ぼ

ト
と

ル
る

」、

「粗大
そ だ い

ごみ」、「乾電池
かんでんち

」です。出
だ

す日
ひ

と出
だ

す袋
ふくろ

があります。出
だ

す日
ひ

は地域
ち い き

によって違
ちが

います。函館市
はこだてし

からごみ収集日
しゅうしゅうび

カレンダ
か れ ん だ

ー
ー

をもらって、よく読
よ

んでください。 

「燃
も

やせるごみ」と「燃
も

やせないごみ」は、函館市
はこだてし

指定
し て い

（函館市
はこだてし

が決
き

めた）のごみ袋
ぶくろ

とごみ処理券
しょりけん

を使
つか

うことができ

ます。袋
ふくろ

も券
けん

もス
す

ー
ー

パ
ぱ

ー
ー

やコンビニエンスストア
こ ん び に え ん す す と あ

などで買
か

ってください。 

「粗大
そ だ い

ごみ」（大
おお

きいごみ）は、申
もう

し込
こ

みをしなければなりません。申
もう

し込
こ

むとき、収集日
しゅうしゅうび

（捨
す

てる日
ひ

）と料金
りょうきん

を聞
き

い

てください。 

「乾電池
かんでんち

」は、町会館
ちょうかいかん

・各支所
かくししょ

に回収箱
かいしゅうばこ

があります。そこに入
い

れてください。 

また、「燃
も

やせないごみ」の小型家電
こ が た か で ん

について、函館市
はこだてし

の中
なか

の公共施設
こうきょうしせつ

、水銀
すいぎん

の蛍光管
けいこうかん

は、函館市
はこだてし

の中
なか

の家電量販店
かでんりょうはんてん

や

ホ
ほ

ー
ー

ムセンタ
む せ ん た

ー
ー

の回収
かいしゅう

ボックス
ぼ っ く す

に無料
むりょう

で入
い

れることができます。 

 

函
はこ

館
だて

市
し

環
かん

境
きょう

部
ぶ

  住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

日
ひ

乃
の

出
で

町
ちょう

26番
ばん

2号
ごう

 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/soshiki/kankyoh_dept/  

 

ごみについて 

函館市
はこだてし

環境部清掃事業課
かんきょうぶせいそうじぎょうか

 TEL：0138-51-0796 

 

・ ごみを出
だ

す日
ひ

 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014012100458/  

 

・ ごみの分
わ

け方
かた

･
・

出
だ

し方
かた

 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014011600737/  

 

・ どうやってごみを出
だ

すか（本庁
ほんちょう

・湯川
ゆのかわ

・銭亀
ぜにがめ

・亀田支所管内
かめだししょかんない

） 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014011600737/files/hako_tebiki.pdf  

 

・ どうやってごみを出
だ

すか(戸井
と い

･
・

恵山
え さ ん

･椴法華
とどほっけ

･南茅部支所管内
みなみかやべししょかんない

) 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014011600737/files/tebiki_4sisyo.pdf  

 

・ 家庭
か て い

のごみをどう分
わ

けるか 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014012100816/files/bunbetujiten.pdf  

 

・ ごみをどう分
わ

けるか「さんあ～る」 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2020042100047/  

 

 

 

 

 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2016012600037/
https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/soshiki/kankyoh_dept/
https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014012100458/
https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014011600737/
https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014011600737/files/hako_tebiki.pdf
https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014011600737/files/tebiki_4sisyo.pdf
https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014012100816/files/bunbetujiten.pdf
https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2020042100047/
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あなたは粗大
そ だ い

ごみを申
もう

し込
こ

みたいです 

函館市環境部
はこだてしかんきょうぶ

清掃事業課
せいそうじぎょうか

  TEL：0138-51-5163 

 

あなたは小型家電
こ が た か で ん

・蛍光管等
けいこうかんなど

の回収
かいしゅう

について聞きたいです 

函館市環境部
はこだてしかんきょうぶ

環境推進課
かんきょうすいしんか

  TEL：0138-56-6694 

 

・ 使用済
しようずみ

（使
つか

った）小型家電
こ が た か で ん

の拠点回収
きょてんかいしゅう

をしています 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014082700015/  

 

・ 水銀
すいぎん

を含
ふく

む蛍光管等
けいこうかんとう

の拠点回収
きょてんかいしゅう

（調査回収
ちょうさかいしゅう

）をしています 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2018031200014/  

 

・ リサイクルマ
り さ い く る ま

ー
ー

ク
く

 

 

このマ
ま

ー
ー

ク
く

がある容器
よ う き

や包装
ほうそう

は「プラスチック
ぷ ら す ち っ く

容器包装
ようきほうそう

」です。 

 

 

このマ
ま

ー
ー

ク
く

がのボトル
ぼ と る

は「缶
かん

・びん・ペットボトル
ぺ っ と ぼ と る

」です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014082700015/
https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2018031200014/
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函館市
はこだてし

で収 集
しゅうしゅう

する（集
あつ

める）ごみ 

区分
く ぶ ん

 ごみの例
れい

 収集日
しゅうしゅうび

（捨
す

てる日
ひ

）・出
だ

し方
かた

 

①〈燃
も

やせるごみ〉 

台所
だいどころ

のごみ 

紙
かみ

 

木
き

 

服
ふく

 

プラスチック
ぷ ら す ち っ く

製品
せいひん

（50cm以下
い か

） 

残飯
ざんぱん

、魚介
ぎょかい

・肉類
にくるい

・野菜
や さ い

くず 

ちり紙
がみ

、紙
かみ

コップ
こ っ ぷ

、紙
かみ

おむつ 

木片
もくへん

（長
なが

さ 49cm まで、厚
あつ

さ９cm まで

のもの）、落
お

ち葉
ば

、服
ふく

、ふとん、くつな

ど 

ビデオテ
び で お て

ー
ー

プ
ぷ

，使
つか

い捨
す

てライタ
ら い た

ー
ー

 

１週間
しゅうかん

に２回
かい

集
あつ

めます。 

ピンク
ぴ ん く

色
いろ

のごみ袋
ぶくろ

に入
い

れて出
だ

します。 

袋
ふくろ

に入
はい

らないものは、ごみ袋
ぶくろ

１つに１枚
まい

 

ごみ処理券
しょりけん

を貼
は

って出
だ

します。 

 

 

 

 

②〈燃
も

やせないごみ〉 

金属
きんぞく

 

陶磁器
と う じ き

・ガラス
が ら す

 

プラスチック
ぷ ら す ち っ く

 

（50cm以上
いじょう

） 

 

茶碗
ちゃわん

、皿
さら

、コップ
こ っ ぷ

、割
わ

れたガラス
が ら す

 

プラスチック
ぷ ら す ち っ く

のそり、衣装
いしょう

ケ
け

ー
ー

ス
す

 

包丁
ほうちょう

、ポ
ぽ

ー
ー

タブルスト
た ぶ る す と

ー
ー

ブ
ぶ

、スプレ
す ぷ れ

ー
ー

缶
かん

、

20cm以上
いじょう

の缶
かん

 

 

スプレ
す ぷ れ

ー
ー

の缶
かん

は、全部使
ぜんぶつか

ってから出
だ

しま

す（ガスをなくすための穴
あな

は開
あ

けなくて

いいです） 

２週間
しゅうかん

に１回
かい

集
あつ

めます。 

緑色
みどりいろ

のごみ袋
ぶくろ

に入
い

れて出
だ

します。 

袋
ふくろ

に入
はい

らないものは、ごみ袋
ぶくろ

１つに１枚
まい

 

ごみ処理券
しょりけん

を貼
は

って出
だ

します。 

 

 

③〈プラスチック
ぷ ら す ち っ く

の

包装
ほうそう

〉 

プラボトル
ぷ ら ぼ と る

・ふた・ポリ
ぽ り

袋
ぶくろ

・ラップ
ら っ ぷ

類
るい

・トレイ
と れ い

・

パック
ぱ っ く

・カップ
か っ ぷ

類
るい

・

アルミ
あ る み

との複合素材
ふくごうそざい

 

シャンプ
し ゃ ん ぷ

ー
ー

や洗剤
せんざい

、ふた、お菓子
か し

や食物
たべもの

の

袋
ぶくろ

、トレ
と れ

ー
ー

、インスタントラ
い ん す た ん と ら

ー
ー

メン
め ん

、卵
たまご

のパック
ぱ っ く

、レトルト
れ と る と

袋
ぶくろ

 

（洗
あら

ってから出
だ

します） 

１週間
しゅうかん

に１回
かい

集
あつ

めます。 

透明
とうめい

か半透明
はんとうめい

の袋
ふくろ

で出
だ

します。無料
むりょう

です。 

④〈缶
かん

・びん・ 

ペットボトル
ぺ っ と ぼ と る

〉 

缶
かん

（20cm以下
い か

）、びん、ペットボトル
ぺ っ と ぼ と る

 

（洗
あら

って、ペットボトル
ぺ っ と ぼ と る

のキャップ
き ゃ っ ぷ

と

ラベル
ら べ る

を取
と

って出
だ

します。汚
よご

れている

缶
かん

・びんは「燃
も

やせないごみ」に出
だ

しま

す。ペットボトル
ぺ っ と ぼ と る

は「燃
も

やせるごみ」に出
だ

します） 

２週間
しゅうかん

に１回
かい

集
あつ

めます。 

透明
とうめい

か半透明
はんとうめい

の袋
ふくろ

で出
だ

します。無料
むりょう

です。 

 

⑤〈家庭
か て い

から出
で

る 

粗大
そ だ い

ごみ〉 

家具
か ぐ

 

大型製品
おおがたせいひん

 

机
つくえ

、タンス
た ん す

、戸棚
と だ な

、ソファ
そ ふ ぁ

ー
ー

 

自転車
じてんしゃ

、煙突式
えんとつしき

・FF式
しき

スト
す と

ー
ー

ブ
ぶ

 

環境部清掃事業課
かんきょうぶせいそうじぎょうか

（電話
で ん わ

 0138-51-5163）

に電話
で ん わ

で言
い

います。出
だ

す日
ひ

にごみ処理券
しょりけん

を 

貼
は

って出
だ

します。 

 

 

 

 

⑥〈乾電池
かんでんち

〉 
マンガン
ま ん が ん

乾電池
かんでんち

 

アルカリ
あ る か り

乾電池
かんでんち

 

町会館
ちょうかいかん

、各支所
かくししょ

に箱
はこ

があります。そこに 

入
い

れます。 

※充電式電池
じゅうでんしきでんち

、ボタン
ぼ た ん

電池
で ん ち

は、近
ちか

くのお店の

回収箱
かいしゅうばこ

に入
い

れてください。無料
むりょう

です。 
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新聞
しんぶん

・雑誌
ざ っ し

・ダンボール
だ ん ぼ ー る

・雑
ざつ

がみ・紙
かみ

パック
ぱ っ く

など 

新聞
しんぶん

・雑誌
ざ っ し

・ダンボ
だ ん ぼ

ー
ー

ル
る

・雑
ざつ

がみ・紙
かみ

パック
ぱ っ く

などは、町会
ちょうかい

や自治会
じ ち か い

、老人
ろうじん

クラブ
く ら ぶ

、子
こ

ども会
かい

などが毎月
まいつき

、集
あつ

めます。 

隣
となり

の人
ひと

や管理人
かんりにん

に聞
き

いてください。 

・集団資源回収
しゅうだんしげんかいしゅう

 https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2021120800033/ 

 

集
あつ

めないごみ 

区分
く ぶ ん

 ごみの例
れい

 出
だ

し方
かた

 

①有害性
ゆうがいせい

のあるもの 劇薬
げきやく

、農薬
のうやく

 

環境部清掃事業課
かんきょうぶせいそうじぎょうか

 

（TEL：

0138-51-0796） 

 に聞
き

いてください。 

 

②爆発性
ばくはつせい

、引火性
いんかせい

のある 

 もの 
ＬＰガスボンベ

が す ぼ ん べ

、油
あぶら

、 

シンナ
し ん な

ー
ー

、消火器
しょうかき

 

③ 車
くるま

、船
ふね

、その部品
ぶひん

 
自動車
じどうしゃ

、タイヤ
た い や

、バッテリ
ば っ て り

ー
ー

、マフラ
ま ふ ら

ー
ー

、バンパ
ば ん ぱ

ー
ー

、 

ＦＲＰ製
せい

の船舶
せんぱく

（船
ふね

）、船外機
せんがいき

 

④４つの家電
か で ん

 エアコン
え あ こ ん

、テレビ
て れ び

、冷蔵庫
れいぞうこ

・冷凍庫
れいとうこ

、洗濯機
せんたくき

・乾燥機
かんそうき

 

⑤コンピュ
こ ん ぴ ゅ

ー
ー

タ
た

ー
ー

 
パソコン
ぱ そ こ ん

、ワ
わ

ー
ー

プロ
ぷ ろ

など 

⑥たくさんのごみ 引越
ひっこ

しや大掃除
おおそうじ

のごみ 

⑦その他
た

 

金庫
きんこ

、電子
でんし

レンジ
れ ん じ

、ピアノ
ぴ あ の

、ドラム
ど ら む

缶
かん

、 

灯油
とうゆ

タンク
た ん く

 

⑧注射針
ちゅうしゃばり

 
糖 尿 病
とうにょうびょう

の人
ひと

が使
つか

った注射針
ちゅうしゃばり

 もらった病 院
びょういん

に出
だ

し

てください 

 

 

ごみ袋
ぶくろ

は、ス
す

ー
ー

パ
ぱ

ー
ー

マ
ま

ー
ー

ケット
け っ と

・コンビニエンスストア
こ ん び に え ん す す と あ

で買
か

ってください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2021120800033/
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日本語学習
にほんごがくしゅう

 
函館市日本語教室
はこだてしにほんごきょうしつ

 

無料
むりょう

です。大人
お と な

も子
こ

どもも参加
さ ん か

することができます。 

 

コ
こ

ー
ー

ス
す

： 【木曜午前
もくようごぜん

】 入門
にゅうもん

コ
こ

ー
ー

ス
す

 

初級
しょきゅう

コ
こ

ー
ー

ス
す

 

読
よ

み書
か

き初級
しょきゅう

コ
こ

ー
ー

ス
す

 

【水曜夜間
すいようやかん

】 入門
にゅうもん

コ
こ

ー
ー

ス
す

 

初級
しょきゅう

コ
こ

ー
ー

ス
す

 

【木曜
もくよう

夜間
や か ん

】 初級
しょきゅう

コ
こ

ー
ー

ス
す

 

【日曜午後
に ち よ う ご ご

】 初級
しょきゅう

コ
こ

ー
ー

ス
す

 

 

期間
き か ん

：  毎年
まいとし

５月
がつ

から次
つぎ

の年
とし

の３月
がつ

まで、週
しゅう

１回
かい

くらい、１年
ねん

で３3回
かい

（夏
なつ

・冬休
ふゆやす

みがあります） 

回数
かいすう

が変
か

わることがあります 

 

場所
ば し ょ

：  函館市青年
はこだてしせいねん

センタ
せ ん た

ー
ー

 住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

千
ち

代
よが

台
だい

町
ちょう

27番
ばん

5号
ごう

 

 

授業
じゅぎょう

のお金
かね

： 無
む

料
りょう

 

 

あなたは日本語教室
にほんごきょうしつ

について聞
き

きたいです 

・北海道国際交流
ほっかいどうこくさいこうりゅう

センタ
せ ん た

ー
ー

  TEL：0138-22-0770 

FAX：0138-22-0660  

Ｅメ
め

ー
ー

ル
る

：info@hif.or.jp 

・函館日本語教育研究会
はこだてにほんごきょういくけんきゅうかい

   TEL：090-8370-3556 

Ｅメ
め

ー
ー

ル
る

：jts.jimukyoku@gmail.com  

 

 

日本語
に ほ ん ご

オンラインコ
お ん ら い ん こ

ー
ー

ス
す

 

日本語
に ほ ん ご

の教室
きょうしつ

に行
い

くことができない人
ひと

は、オンラインコ
お ん ら い ん こ

ース
す

で日本語
に ほ ん ご

が勉強
べんきょう

できます。無料
むりょう

です。 

 

・ ＪＦにほんご eラ
ら

ー
ー

ニング
に ん ぐ

 みなと  https://minato-jf.jp  

・ つながるひろがる にほんごでのくらし https://tsunagarujp.bunka.go.jp  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:info@hif.or.jp
mailto:jts.jimukyoku@gmail.com
https://minato-jf.jp/
https://tsunagarujp.bunka.go.jp/
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子育
こ そ だ

て 
（１）出産

しゅっさん

・健康診査
けんこうしんさ

・予防接種
よぼうせっしゅ

など 

・母子健康手帳
ぼしけんこうてちょう

 

日本
に ほ ん

で子
こ

どもを産
う

むとき、「妊娠届出書
にんしんとどけでしょ

」を函館市
はこだてし

に出
だ

します。「妊娠届出書
にんしんとどけでしょ

」は、病院
びょういん

でもらいます。母子健康手帳
ぼしけんこうてちょう

は、とても大事
だ い じ

です。母子健康手帳
ぼしけんこうてちょう

に、赤
あか

ちゃんのことや予防接種
よぼうせっしゅ

の記録
き ろ く

を書
か

きます。 

 

・健康診査
けんこうしんさ

 

函館市
はこだてし

は、乳幼児
にゅうようじ

（生
う

まれてから小学校
しょうがっこう

に入学
にゅうがく

する前
まえ

までの子
こ

ども）の検診
けんしん

（健康診査
けんこうしんさ

）が無料
むりょう

です。詳
くわ

しいこと

は、母子保健課
ぼ し ほ け ん か

に聞
き

いてください。 

 

対象
たいしょう

：  4か月児
げ つ じ

（生
う

まれてから 4か月
げつ

～6か月
げつ

） 

1０か月児
げ つ じ

（生
う

まれてから 10か月
げつ

～1歳
さい

） 

1歳
さい

６か月児
げ つ じ

（生
う

まれてから 1歳
さい

6か月
げつ

～2
２

歳
さい

） 

3歳児
さ い じ

（生
う

まれてから 3歳
さい

～4歳
さい

） 

場所
ば し ょ

：  函館市
はこだてし

総合保健
そうごうほけん

センタ
せ ん た

ー
ー

2階
かい

 （住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

五
ご

稜
りょう

郭
かく

町
ちょう

23番
ばん

1号
ごう

） 

 

・予防接種
よぼうせっしゅ

 

生
う

まれてから１か月
げつ

以内
い な い

に、「予防接種
よぼうせっしゅ

のしおり」を郵便
ゆうびん

で送
おく

ります。予防接種
よぼうせっしゅ

を受
う

けていない子どもに、必要
ひつよう

な書類
しょるい

を渡
わた

します。 
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※予防接種
よぼうせっしゅ

は、国
くに

の法改正
ほうかいせい

で内容
ないよう

が変
か

わるかもしれません。 

一番新
いちばんあたら

しい情報
じょうほう

は、市
し

のホ
ほ

ー
ー

ムペ
む ぺ

ー
ー

ジ
じ

を見
み

てください。また、母子保健課
ぼ し ほ け ん か

に聞
き

いてください。 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014012400763/  

種類
しゅるい

 対象年齢
たいしょうねんれい

（受
う

けられる年齢
ねんれい

） 回数
かいすう

 場所
ば し ょ

 その他
ほか

 

ロタウイルス
ろ た う い る す

 

２回接種ﾜｸﾁﾝ
わくちん

 

（ﾛﾀﾘｯｸｽ
ろたりっくす

） 
生
う

まれてから６週
しゅう

～２４週
しゅう

後
ご

 2 回 

病院
びょういん

 

（電
でん

話
わ

で予
よ

約
やく

しなければな

りません） 

「予防接種
よぼうせっしゅ

の

しおり」やホ
ほ

ー
ー

ムペ
む ぺ

ー
ー

ジ
じ

を

見
み

なければ 

なりません。

母子保健課
ぼ し ほ け ん か

に

聞
き

いてくださ

い。 

初めて注射をする

のは、たいてい生ま

れてから２か月か

ら１４週６日後ま

でです。 
3 回接種ﾜｸﾁﾝ

わくちん

 

（ﾛﾀﾃｯｸ
ろたてっく

） 
生
う

まれてから６週
しゅう

～３２週
しゅう

後
ご

 3 回 

ヒブ
ひ ぶ

 

生
う

まれてから 2か月
げつ

～４歳
さい

 4回
かい

 

 

小児用肺炎球菌
しょうにようはいえんきゅうきん

 

Ｂ型肝炎
がたかんえん

 0～1１か月
げつ

 3回
かい

 

ＢＣＧ 

生
う

まれてから 3か月
げつ

～1１か月
げつ

 

（生
う

まれてから 5か月
げつ

～８か月
げつ

が

いいです） 

１回
かい

 

四種混合
よんしゅこんごう

 

（ジフテリア
じ ふ て り あ

、 

百日
ひゃくにち

せき、 

破傷風
はしょうふう

、 

不活性
ふかっせい

ポリオ
ぽ り お

） 

 第
だい

1期
き

： 

 生
う

まれてから 3か月
げつ

～7歳
さい

５か月
げつ

 

 第
だい

2期
き

： 

 11歳
さい

～1２歳
さい

１１か月
げつ

 

（これは、ジフテリア
じ ふ て り あ

と破傷風
はしょうふう

です） 

第
だい

1期
き

4回
かい

 

 

第
だい

2期
き

1回
かい

 

麻
ま

しん風
ふう

しん混合
こんごう

 
第
だい

1期
き

：1歳
さい

～１歳
さい

１１か月
げつ

 

第
だい

2期
き

： 5歳
さい

～６歳
さい

１１か月
げつ

 

第
だい

1期
き

1回
かい

 

第
だい

2期
き

1回
かい

 

水痘
すいとう

（水
みず

ぼうそう） １歳
さい

～２歳
さい

１１か月
げつ

 2回
かい

 

日本脳炎
にほんのうえん

 

第
だい

1期
き

： 

生
う

まれてから 6か月
げつ

～7歳
さい

５か月
げつ

 

第
だい

2期
き

： 

9歳
さい

～1２歳
さい

１１か月
げつ

 

 

第
だい

1期
き

3回
かい

 

 

第
だい

2期
き

1回
かい

 

＜特例
とくれい

（特別
とくべつ

な場合
ば あ い

）＞ 

・２００７年
ねん

4月
がつ

2日
か

～２００９年
ねん

１０月
がつ

1
つい

日
たち

に生
う

まれた赤
あか

ちゃん

は、第
だい

１期
き

・２期
き

を９歳
さい

～1２歳
さい

１

１か月
げつ

までの間
あいだ

にしなければな

りません。 

・２００7年
ねん

4月
がつ

1
つい

日
たち

より前
まえ

に生
う

ま

れた赤
あか

ちゃんは、第
だい

１期
き

・２期
き

を

20歳
さい

になるまでにしなければな

りません。 

 

子宮頸
しきゅうけい

がん予防
よ ぼ う

 小学
しょうがく

６年
ねん

～高校
こうこう

１年生
ねんせい

の女
おんな

の子
こ

 3回
かい

 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014012400763/
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あなたは健康診査
けんこうしんさ

・予防接種
よぼうせっしゅ

について聞
き

きたいです 

函館市子
は こ だ て し こ

ども未来部母子保健課
み ら い ぶ ぼ し ほ け ん か

 住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

五稜郭町
ごりょうかくちょう

23番
ばん

1号
ごう

 函館市
はこだてし

総合保健
そうごうほけん

センタ
せ ん た

ー
ー

１階
かい

 

TEL：0138-32-1533 

 

（２）子
こ

ども医
い

療
りょう

費
ひ

助
じょ

成
せい

制
せい

度
ど

 

函館市
はこだてし

は、子
こ

どもの病院
びょういん

のお金
かね

を少
すこ

し払
はら

います。ほしい人
ひと

は、受給者証
じゅきゅうしゃしょう

の申
もう

し込
こ

みをしなければなりません。 

 

○子
こ

ども医
い

療
りょう

費
ひ

助
じょ

成
せい

制
せい

度
ど

の申請
しんせい

（申
もう

し込
こ

み） 

①中学校卒業
ちゅうがっこうそつぎょう

まで（15歳
さい

までの子
こ

ども） 

②入院
にゅういん

、通院
つういん

、調剤
ちょうざい

、指定
し て い

訪問看護
ほうもんかんご

、治療用
ちりょうよう

装具
そ う ぐ

などのお金
かね

を少
すこ

し函館市
はこだてし

が払
はら

います。食事
しょくじ

のお金
かね

は払
はら

いません。 

③申
もう

し込
こ

みは、下
した

のものがいります。 

 健康保険証
けんこうほけんしょう

 

 

あなたは子
こ

ども医
い

療
りょう

費
ひ

助
じょ

成
せい

制
せい

度
ど

について聞
き

きたいです 

函館市
はこだてし

子
こ

ども未来部子育
み ら い ぶ こ そ だ

て支援課
し え ん か

 

住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

東
しの

雲
のめ

町
ちょう

4番
ばん

13号
ごう

 函
はこ

館
だて

市
し

役
やく

所
しょ

2階
かい

 

TEL：0138-21-3181 

 

（３）児童手当
じ ど う て あ て

 

日本
に ほ ん

に住
す

んでいる子
こ

どもは、お金
かね

をもらうことができます。住
す

んでいる時間
じ か ん

が短
みじか

い人
ひと

、観光
かんこう

・演劇
えんげき

の公演出演者
こうえんしゅつえんしゃ

は

だめです。 

 

○手続
て つ づ

き 

①子
こ

どもがが生
う

まれると、２週間以内
しゅうかんいない

に「児童手当認定請求書
じどうてあてにんていせいきゅうしょ

」を出
だ

してください。お金
かね

がもらえます。申
もう

し込
こ

む時
とき

に、

普通預金
ふ つ う よ き ん

の通帳
つうちょう

、健康保険被保険者証
けんこうほけんひほけんしゃしょう

を出
だ

してください。 

日本
に ほ ん

の他
ほか

の市区町村
しくちょうそん

から函館市
はこだてし

に初
はじ

めて来
き

た人
ひと

は、マイナンバ
ま い な ん ば

ー
ー

カ
か

ー
ー

ド
ど

（個人番号
こじんばんごう

カ
か

ー
ー

ド
ど

）かマイナンバ
ま い な ん ば

ー
ー

通知
つ う ち

カ
か

ー
ー

ド
ど

も必要
ひつよう

です。 

 

②住所
じゅうしょ

・氏名
し め い

が変
か

わったとき、２週間以内
しゅうかんいない

に書類
しょるい

を出
だ

してください。また、

振込先
ふりこみさき

の金融機関
きんゆうきかん

を変
か

えたいときは、書類
しょるい

と通帳
つうちょう

のコピ
こ ぴ

ー
ー

が必要
ひつよう

です。 

 

③子
こ

どもが生
う

まれたり、子
こ

どもが国
くに

に帰
かえ

ったりしたら、２週間以内
しゅうかんいない

に

「児童手当額改定認定請求書
じどうてあてがくかいていにんていせいきゅうしょ

（額改定届
がくかいていとどけ

）」を出
だ

してください。 

 

④函館市
はこだてし

を出
で

たり、他
ほか

の市区町村
しくちょうそん

に行
い

ったり、国
くに

に帰
かえ

るとき、函館市
はこだてし

を出
で

る

前
まえ

や日本
に ほ ん

を出
で

る前
まえ

に、「児童手当受給事由消滅届
じどうてあてじゅきゅうじゆうしょうめつとどけ

」を出
だ

してください。 

 

あなたは児童手当
じ ど う て あ て

について聞きたいです 

申請書
しんせいしょ

などを出
だ

したいです 

函館市
はこだてし

福祉事務所
ふ く し じ む し ょ

子育
こ そ だ

て支援課
し え ん か

 

住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

東
しの

雲
のめ

町
ちょう

4番
ばん

13号
ごう

 函
はこ

館
だて

市
し

役
やく

所
しょ

2階
かい

 

TEL：0138-21-3267 
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保育所
ほいくしょ

・幼稚園
ようちえん

・認定
にんてい

こども園
えん

・学校
がっこう

 
（１）保育所

ほいくしょ

と認定
にんてい

こども園
えん

 

保育所
ほいくしょ

は、生
う

まれてから５７日
にち

から６才
さい

までです。でも、一部
い ち ぶ

の保育所
ほいくじょ

は違
ちが

います。詳
くわ

しいことは、市町村役場
しちょうそんやくば

の窓口
まどぐち

に聞
き

いてください。 
 

函館市子
は こ だ て し こ

ども未来部
み ら い ぶ

子
こ

どもサ
さ

ー
ー

ビス
び す

課
か

 

（下
した

の２つ以外
い が い

の函館市内
はこだてしない

の保育園
ほいくえん

と認定
にんてい

こども園
えん

） 

住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

東
しの

雲
のめ

町
ちょう

４番
ばん

１３号
ごう

 函
はこ

館
だて

市
し

役
やく

所
しょ

1階
かい

 

TEL：0138-21-3270 

恵山福祉課
え さ ん ふ く し か

（つつじ保育園
ほいくえん

）  住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

日
ひ

ノ
の

浜町
はまちょう

127番
ばん

 TEL：0138-85-2335 

南茅部福祉課
みなみかやべふくしか

（南
みなみ

かやべ認定
にんてい

こども園
えん

） 住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

川汲町
かっくみちょう

1520番
ばん

 TEL：0138-25-6045 

 

保育所
ほいくしょ

…認定
にんてい

こども園
えん

（保育所
ほいくしょ

部分
ぶ ぶ ん

）を使
つか

うときの手続
て つ づ

き 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2017051700061/  

 

（２）幼稚園
ようちえん

と認定
にんてい

こども園
えん

 

３才
さい

から小学校入学
しょうがっこうにゅうがく

までの子
こ

ども。入
はい

るための条件
じょうけん

はありません。申
もう

し込
こ

みや質問
しつもん

は、幼稚園
ようちえん

などに聞
き

いてくださ

い。 

 

幼稚園
ようちえん

…認定
にんてい

こども園
えん

（幼稚園
ようちえん

部分
ぶ ぶ ん

）を使
つか

うときの手続
て つ づ

き 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2016061500135/  

 

※認定
にんてい

こども園
えん

は、保育所
ほいくしょ

と幼稚園
ようちえん

の両方
りょうほう

の部分
ぶ ぶ ん

を持
も

っています。今年
こ と し

３歳
さい

なる子
こ

どもと３歳以上
さいいじょう

の子
こ

どもは、保護者
ほ ご し ゃ

が働
はたら

いていても、働
はたら

いていなくても使
つか

えます。 

 

市立幼稚園
しりつようちえん

の利用手続
り よ う て つ づ

き（申
もう

し込
こ

み）について 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014031700271/  

 

 

（３）教育
きょういく

 

日本
に ほ ん

の学校
がっこう

は、小学校
しょうがっこう

６年
ねん

、中学校
ちゅうがっこう

３年
ねん

、高
こう

校
こう

３年
ねん

、大学
だいがく

４年
ねん

が基本
き ほ ん

です。ほかに、９年間
ねんかん

の義務
ぎ む

教育
きょういく

をする義務
ぎ む

教育
きょういく

学校
がっこう

や専修学
せんしゅうがっ

校
こう

、高等専門学校
こうとうせんもんがっこう

、短期大学
たんきだいがく

などの学校
がっこう

もあります。日本人
にほんじん

は、小学校
しょうがっこう

、中学校
ちゅうがっこう

、義務
ぎ む

教育
きょういく

学校
がっこう

は義務教育
ぎむきょういく

（みんな行
い

かなければならない）です。（外国
がいこく

の人
ひと

は義務
ぎ む

ではありません。） 

日本
に ほ ん

の学校
がっこう

は、ふつう４月
がつ

から始まって、３月
がつ

で終
お

わります。 

 

① 小
しょう

・中
ちゅう

・義務
ぎ む

教育
きょういく

学校
がっこう

 

小
しょう

・中
ちゅう

・義務
ぎ む

教育
きょういく

学校
がっこう

は住
す

んでいるところによって、行
い

く学校
がっこう

が決
き

まります。授 業 料
じゅぎょうりょう

や教科書代
きょうかしょだい

は無料
むりょう

です。昼
ひる

ご

はんは給 食
きゅうしょく

で、お金
かね

ががかかります。みなさんはお知
し

らせが届
とど

いてから、申
もう

し込
こ

みをします。入学
にゅうがく

などについて

函館市
はこだてし

教育
きょういく

委員会
いいんかい

に聞
き

いてください。 

 

 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2017051700061/
https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2016061500135/
https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014031700271/
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函
はこ

館
だて

市
し

教
きょう

育
いく

委
い

員
いん

会
かい

学
がっ

校
こう

教
きょう

育
いく

課
か

 住所
じゅうしょ

：東
しの

雲
のめ

町
ちょう

４番
ばん

１３号
ごう

 函
はこ

館
だて

市
し

役
やく

所
しょ

５階
かい

 

TEL：0138-21-3553 

 

函
はこ

館
だて

市
し

教
きょう

育
いく

委
い

員
いん

会
かい

保
ほ

健
けん

給
きゅう

食
しょく

課
か

 住所
じゅうしょ

：東
しの

雲
のめ

町
ちょう

４番
ばん

１３号
ごう

 函
はこ

館
だて

市
し

役
やく

所
しょ

５階
かい

  

TEL：0138-21-3546（給 食
きゅうしょく

についての質問
しつもん

） 

 

②高校
こうこう

 

函館市内
はこだてしない

には、市立
し り つ

（函館市
はこだてし

の学校
がっこう

）１校
こう

、道立
どうりつ

（北海道
ほっかいどう

の学校
がっこう

）６校
こう

、私立
し り つ

８校
こう

の高校
こうこう

があります。高校
こうこう

に入学
にゅうがく

す

るために、試験
し け ん

を受
う

けて合格
ごうかく

しなければなりません。編入
へんにゅう

（とちゅうから入学
にゅうがく

すること）するときも試験
し け ん

がありま

すので、各学校
かくがっこう

に聞
き

いてください。 

 

 

 

図書館
としょかん

 
《図書館

としょかん

カ
か

ー
ー

ド
ど

の作
つく

り方
かた

》 

図書館
としょかん

で本
ほん

を借
か

りるとき、「図書館利用者
としょかんりようしゃ

カ
か

ー
ー

ド
ど

」を作
つく

らなければなりません。図書館利用者
としょかんりようしゃ

カ
か

ー
ー

ド
ど

で函館
はこだて

市内
し な い

のす

べての図書館
としょかん

から本
ほん

を借
か

りることができます。カード
か ー ど

を作
つく

るとき、在留
ざいりゅう

カ
か

ー
ー

ド
ど

などの身分証明証
みぶんしょうめいしょう

が必要
ひつよう

です。自分
じ ぶ ん

の

函館市内
はこだてしない

の住所
じゅうしょ

が書
か

かれている書類
しょるい

が必要
ひつよう

です。 

 

函館市中央図書館
はこだてしちゅうおうとしょかん

 

40万冊以上
まんさついじょう

の一般
いっぱん

の本
ほん

と 8万冊以上
まんさついじょう

の子
こ

どもの本
ほん

があります。函館市
はこだてし

で一番大
いちばんおお

きい図書館
としょかん

です。勉強
べんきょう

できる場所
ば し ょ

や

研修室
けんしゅうしつ

もあります。子
こ

どもから学生
がくせい

、大人
お と な

まで使
つか

える図書館
としょかん

です。 

 

できること： 本
ほん

・雑誌
ざ っ し

・CDを借
か

りること、絵本
え ほ ん

・紙芝居
かみしばい

の読
よ

み聞
き

かせ、映画
え い が

、いろいろな講座
こ う ざ

に参加
さ ん か

すること 

時間
じ か ん

：  午前
ご ぜ ん

9:30～午後
ご ご

8:00 

休
やす

み：  毎週水曜日
まいしゅうすいようび

、毎月最終金曜日
まいつきさいしゅうきんようび

 

住所
じゅうしょ

： 〒040-0001 函館市五稜郭町
はこだてしごりょうかくちょう

26番
ばん

1号
ごう

 

行
い

き方
かた

： ・函館
はこだて

バス
ば す

「中央図書館前
ちゅうおうとしょかんまえ

」降
お

りたらすぐ 

・市電
し で ん

「五稜郭公園前
ごりょうかくこうえんまえ

」電停
でんてい

で降
お

りて、歩
ある

いて 15分
ふん

 

TEL：  0138-35-5500 

 

千歳図書室
ちとせとしょしつ

 

時間
じ か ん

：  午前
ご ぜ ん

10:00～午後
ご ご

5:00 まで 

休
やす

み：  毎週月曜日
まいしゅうげつようび

、毎月第
まいつきだい

3金曜日
きんようび

、祝日
しゅくじつ

・休日
きゅうじつ

 

住所
じゅうしょ

： 〒040-0033 函館市千歳町
はこだてしちとせちょう

15番
ばん

10号
ごう

 

行
い

き方
かた

： ・市電
し で ん

「新川町
しんかわちょう

」電停
でんてい

から歩
ある

いて 5分
ふん

 

・函館
はこだて

バス
ば す

各系統
かくけいとう

「新川町
しんかわちょう

」で降
お

ります 

TEL：  0138-23-9811 

 

 

 

 

http://www.lib-hkd.jp/shisetsu/img/shisetsumap/map_chitose.gif
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港図書室
みなととしょしつ

 

時間
じ か ん

：  午前
ご ぜ ん

10:00～午後
ご ご

5:00 まで 

休
やす

み：  毎週月曜日
まいしゅうげつようび

、毎月第
まいつきだい

3金曜日
きんようび

、祝日
しゅくじつ

・休日
きゅうじつ

 

住所
じゅうしょ

： 〒041-0821 函館市港町
はこだてしみなとちょう

2丁目
ちょうめ

7番
ばん

1号
ごう

 2階
かい

 

行
い

き方
かた

： 函館
はこだて

バス
ば す

各系統
かくけいとう

「東 港
ひがしみなと

」バス停側
ていがわ

 

TEL：  0138-43-8211 

 

湯川図書室
ゆかわとしょしつ

 

時間
じ か ん

：  午前
ご ぜ ん

10:00～午後
ご ご

5:00 まで 

休
やす

み：  毎週月曜日
まいしゅうげつようび

、毎月第
まいつきだい

3金曜日
きんようび

、祝日
しゅくじつ

・休日
きゅうじつ

 

住所
じゅうしょ

： 〒042-0932 函館市
はこだてし

湯川町
ゆのかわちょう

2丁目
ちょうめ

40番
ばん

１3号
ごう

（湯川支所
ゆ か わ し し ょ

2階
かい

にあります） 

行
い

き方
かた

： ・市電
し で ん

「湯
ゆ

の川
かわ

」の電停
でんてい

から歩
ある

いて 10分
ぷん

 

・函館
はこだて

バス
ば す

各系統
かくけいとう

「湯川中学校前
ゆのかわちゅうがっこうまえ

」バス
ば す

停
てい

から歩
ある

いて 3分
ぷん

 

TEL：  0138-57-4120 

 

旭岡図書室
あさひおかとしょしつ

 

時間
じ か ん

：  午後
ご ご

1:00～午後
ご ご

5:00 まで 

休
やす

み：  毎週月曜日
まいしゅうげつようび

、毎月第
まいつきだい

3金曜日
きんようび

、祝日
しゅくじつ

・休日
きゅうじつ

 

住所
じゅうしょ

： 〒042-0915 函館市
はこだてし

西旭岡町
にしあさひおかちょう

2丁目
ちょうめ

51番
ばん

12号
ごう

（旭岡団地
あさひおかだんち

2丁目
ちょうめ

集会所
しゅうかいじょ

2階
かい

にあります） 

行
い

き方
かた

： 函館
はこだて

バス
ば す

各系統
かくけいとう

「旭岡団地
あさひおかだんち

」バス
ば す

停
てい

から歩
ある

いて 5分
ふん

 

TEL：  0138-50-2340 

 

桔梗配本所
ききょうはいほんじょ

 

時間
じ か ん

：  午後
ご ご

1:00～午後
ご ご

4
４

:45 まで（土曜日
ど よ う び

、小学校
しょうがっこう

の春
はる

・夏
なつ

・冬休
ふゆやす

み期間
き か ん

は午前
ご ぜ ん

10時
じ

から開館
かいかん

） 

休
やす

み：  毎週日曜日
まいしゅうにちようび

、毎月第
まいつきだい

3金曜日
きんようび

、祝日
しゅくじつ

・休日
きゅうじつ

 

住所
じゅうしょ

： 〒041-0808 函館市桔梗
はこだてしききょう

4丁目
ちょうめ

1番
ばん

18号
ごう

（桔梗福祉交流
ききょうふくしこうりゅう

センタ
せ ん た

ーの中
なか

にあります） 

行
い

き方
かた

： 函館
はこだて

バス
ば す

各系統
かくけいとう

「桔梗福祉交流
ききょうふくしこうりゅう

センタ
せ ん た

ー前
まえ

」バス
ば す

停
てい

から歩
ある

いて 3分
ふん

 

TEL：  0138-47-1510  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.lib-hkd.jp/shisetsu/img/shisetsumap/map_minato.gif
http://www.lib-hkd.jp/shisetsu/img/shisetsumap/map_yunokawa.gif
http://www.lib-hkd.jp/shisetsu/img/shisetsumap/map_asahioka.gif
http://www.lib-hkd.jp/shisetsu/img/shisetsumap/map_kikyou.gif
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コミュニティセンター
こ み ゅ に て ぃ せ ん た ー

 
函館市地域交流
はこだてしちいきこうりゅう

まちづくりセンタ
せ ん た

ー
ー

 

地域情報
ちいきじょうほう

（市民交流
しみんこうりゅう

や NPO など市民活動
しみんかつどう

のお手伝
て つ だ

い、移住相談
いじゅうそうだん

や観光案内
かんこうあんない

など） 

函館
はこだて

のコミュニケ
こ み ゅ に け

ー
ー

ション
し ょ ん

やまちづくりの活動
かつどう

もお手伝
て つ だ

いしています。 

住所
じゅうしょ

：〒040-0053 函館市
はこだてし

末広町
すえひろちょう

4番
ばん

19号
ごう

 

TEL：0138-22-9700 

FAX：0138-22-9800 

Eメ
め

ー
ー

ル
る

：toiawase@hakomachi.com  

 

 

函館市女性
はこだてしじょせい

センタ
せ ん た

ー
ー

 

パソコン
ぱ そ こ ん

、料理
りょうり

、手芸
しゅげい

、ダンス
だ ん す

など、女性
じょせい

も男性
だんせい

も参加
さ ん か

しやすい講座
こ う ざ

があります。 

住所
じゅうしょ

：〒040-0042 函
はこ

館
だて

市
し

東 川 町
ひがしかわちょう

11番
ばん

12号
ごう

 

TEL：0138-23-4188  

FAX：0138-23-4189 

Eメ
め

ー
ー

ル
る

：info@hakodate-josen.com  
 

函館市青年
はこだてしせいねん

センタ
せ ん た

ー
ー

 

料理
りょうり

やダンス
だ ん す

、手話
し ゅ わ

、演劇
えんげき

、スポ
す ぽ

ー
ー

ツ
つ

、陶芸
とうげい

などの講座
こ う ざ

があります。 

住所
じゅうしょ

：〒040-0013 函
はこ

館
だて

市
し

千
ち

代
よが

台
だい

町
ちょう

27番
ばん

5号
ごう

 

TEL：0138-51-3390 

FAX：0138-51-3395 

Eメ
め

ー
ー

ル
る

：info@hako-youth.com  

 

 

交通
こうつう

・車
くるま

の運転
うんてん

 
函館
はこだて

市
し

には、市電
し で ん

とバス
ば す

があります。 

 

○市電
し で ん

 

西部地区
せ い ぶ ち く

、五稜郭地区
ごりょうかくちく

、湯
ゆ

の川地区
か わ ち く

にあります。7分間
ぷんかん

ごとに走
はし

っていま

すから、便利
べ ん り

です。市電
し で ん

には、運転士
うんてんし

と話
はな

すためのボ
ぼ

ー
ー

ド
ど

（英語
え い ご

・中国語
ちゅうごくご

・

韓国語
かんこくご

）があります。※中国語
ちゅうごくご

は簡体字
かんたいじ

と繁体字
はんたいじ

 

 

乗
の

る前
まえ

にきっぷを買
か

わなくてもいいです。乗
の

るとき、現金
げんきん

で払
はら

うときは、

ドア
ど あ

のそばにある機械
き か い

から整理券
せいりけん

を取
と

ります。ＩＣカ
か

ー
ー

ド
ど

で払
はら

うときは、

入口
いりぐち

にあるカードリーダー
か ー ど り ー だ ー

（カード
か ー ど

の機械
き か い

）にカード
か ー ど

をタッチ
た っ ち

してくださ

い。 

mailto:toiawase@hakomachi.com
mailto:info@hakodate-josen.com
mailto:info@hako-youth.com
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市電
し で ん

では、次
つぎ

に降
お

りるところを言
い

います。ボタン
ぼ た ん

を押
お

してください。 

 

降
お

りるとき、運賃
うんちん

を払
はら

います。運賃
うんちん

は前
まえ

の出口
で ぐ ち

に書いてあります。整理券
せいりけん

の番号
ばんごう

のとおりに払
はら

ってください。払
はら

うと

き、整理券
せいりけん

を入
い

れてから、お金
かね

を入
い

れます。お釣
つ

りは出
で

ません。 

 

ＩＣカ
か

ー
ー

ド
ど

で払
はら

うときは、前
まえ

の出口
で ぐ ち

にあるカードリーダー
か ー ど り ー だ ー

にカード
か ー ど

をタッチ
た っ ち

します。 

ＩＣカ
か

ー
ー

ド
ど

は、ICAS nimoca（nimoca）のほか、Kitaca、PASMO、Suica、manaca、TOICA、PiTaPa、ICOCA、

はやかけん、SUGOCAです。 

 

小学生
しょうがくせい

以下
い か

は半額
はんがく

です。１１か月
げつ

までの子
こ

どもは無料
むりょう

です。1歳
さい

～小学校入学前
しょうがっこうにゅうがくまえ

の子
こ

どもは、保護者
ほ ご し ゃ

1 人で子
こ

ども

1人だけ無料
むりょう

です。小学生
しょうがくせい

以下
い か

の子
こ

どもがＩＣカ
か

ー
ー

ド
ど

を使
つか

うとき、運転士
うんてんし

に教
おし

えてください。 

 

あなたは市電
し で ん

について聞
き

きたいです 

函館市
はこだてし

企業局
きぎょうきょく

交通部事業課
こうつうぶじぎょうか

  住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

駒
こま

場
ば

町
ちょう

15番
ばん

1号
ごう

  

TEL：0138-52-1273 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/bunya/hakodateshiden/  

 

○バス
ば す

 

函館
はこだて

のバスは、「函館
はこだて

バス
ば す

」です。いろいろなコ
こ

ース
す

があります。バス
ば す

の前
まえ

の

上
うえ

と横
よこ

にコ
こ

ー
ー

ス
す

の番号
ばんごう

と行
い

く場所
ば し ょ

があります。 

 

バス
ば す

のまん中
なか

のドア
ど あ

から乗
の

って、前
まえ

のドア
ど あ

から降
お

ります。ICカ
か

ー
ー

ド
ど

の使
つか

い方
かた

は、

市電
し で ん

と同
おな

じです。 

 

あなたは函館
はこだて

バス
ば す

について聞
き

きたいです 

函館
はこだて

バス
ば す

株式会社
かぶしきがいしゃ

 函館営業所
はこだてえいぎょうしょ

 住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

高盛町
たかもりちょう

10番
ばん

1号
ごう

 

TEL：0138-51-3137 

http://www.hakobus.co.jp  

 

≪交通系
こうつうけい

ＩＣカ
か

ー
ー

ド
ど

『ＩＣＡＳ nimoca』について≫ 

『ＩＣＡＳ nimoca』は、市電
し で ん

と函館
はこだて

バス
ば す

で使うことができます。また、他
ほか

の電車
でんしゃ

・

バス
ば す

やコンビニ
こ ん び に

で使
つか

えます。使
つか

う前
まえ

に調
しら

べてください。使
つか

うと、ポイント
ぽ い ん と

がもらえま

す。 

 

このカ
か

ー
ー

ド
ど

は、１枚
まい

2,000円
えん

です。（1,500円
えん

使
つか

うことができます。500円
えん

は、

デポジット
で ぽ じ っ と

です。）チャ
ち ゃ

ー
ー

ジ
じ

（カ
か

ー
ー

ド
ど

にお金
かね

を入
い

れること）ができます。カ
か

ー
ー

ド
ど

は、

市電
し で ん

・函館
はこだて

バス
ば す

の中
なか

や函館駅前
はこだてえきまえ

バス
ば す

案内所
あんないじょ

、丸井今井
ま る い い ま い

デパ
で ぱ

ー
ー

ト
と

などで買
か

えます。 

 

あなたは『ＩＣＡＳ nimoca』について聞
き

きたいです 

函館市
はこだてし

企業局
きぎょうきょく

交通部
こうつうぶ

事業課
じぎょうか

  住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

駒場町
こまばちょう

15番
ばん

1号
ごう

 

TEL：0138-52-1273 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/bunya/hakodateshiden/  

 

函館
はこだて

バス
ば す

株式会社
かぶしきがいしゃ

 函館駅前
はこだてえきまえ

バス
ば す

案内所
あんないじょ

 住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

若松町
わかまつちょう

12番
ばん

11号
ごう

 

TEL：00138-22-8111 

http://www.hakobus.co.jp/  

 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/bunya/hakodateshiden/
http://www.hakobus.co.jp/
https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/bunya/hakodateshiden/
http://www.hakobus.co.jp/
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○国際運転免許証
こくさいうんてんめんきょしょう

 

国際運転免許証
こくさいうんてんめんきょしょう

を持
も

っている人
ひと

は、日本
に ほ ん

に来
き

てから一番長
いちばんなが

くて１年間
ねんかん

、日本
に ほ ん

で運転
うんてん

することができます。 

 

○みなさんの国
くに

の免許証
めんきょしょう

から日本
に ほ ん

の免許証
めんきょしょう

にするとき 

自分
じ ぶ ん

の国
くに

の運転免許
うんてんめんきょ

を日本
に ほ ん

の運転免許
うんてんめんきょ

にすることができます。日本語
に ほ ん ご

の会話
か い わ

が上手
じょうず

では

ない人
ひと

は、申
もう

し込
こ

むとき、通訳
つうやく

がいります。申
もう

し込
こ

む前
まえ

に、電話
で ん わ

で確認
かくにん

してください。 

 

あなたは国際運転免許
こくさいうんてんめんきょ

・運転免許
うんてんめんきょ

について聞
き

きたいです 

函館運転免許試験場
はこだてうんてんめんきょしけんじょう

 TEL：0138-46-2007 

https://www.police.pref.hokkaido.lg.jp/00ps/hakodatehonbu/kakuka/600_ko

utuu/646_kirikae/646_kirikae.html 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

健康
けんこう

 
○病院

びょういん

へ行
い

きます 

病院
びょういん

へ行
い

くときは、かならず健康保険証
けんこうほけんしょう

がいります。 
 

あなたは病院
びょういん

について知
し

りたいです 

北海道救急医療
ほっかいどうきゅうきゅういりょう

・広域災害情報
こういきさいがいじょうほう

システム
し す て む

 

https://www.qq.pref.hokkaido.jp/qq/qq01.asp （英語
え い ご

・中国語
ちゅうごくご

・韓国語
かんこくご

） 

 

https://www.police.pref.hokkaido.lg.jp/00ps/hakodatehonbu/kakuka/600_koutuu/646_kirikae/646_kirikae.html
https://www.police.pref.hokkaido.lg.jp/00ps/hakodatehonbu/kakuka/600_koutuu/646_kirikae/646_kirikae.html
https://www.qq.pref.hokkaido.jp/qq/qq01.asp
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○がん検診
けんしん

 

函館市
はこだてし

には下
した

のがん検診
けんしん

があります。場所
ば し ょ

や日
ひ

、方法
ほうほう

は、電話
で ん わ

で聞
き

いてください。 

 

 

申
もう

し込
こ

み・聞
き

きます 

函館市
はこだてし

保健福祉部
ほ け ん ふ く し ぶ

健康増進課
けんこうぞうしんか

 住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

五稜郭町
ごりょうかくちょう

２３番
ばん

１号
ごう

 函館市
はこだてし

総合保健
そうごうほけん

センタ
せ ん た

ー
ー

３階
がい

 

TEL：0138-32-1532 
 

 

 

 

検診
けんしん

 人
ひと

 内容
ないよう

 料金
りょうきん

 場所
ば し ょ

 

胃
い

がん 

(胃
い

ｴｯｸｽ
えっくす

線
せん

 

検査
け ん さ

） 

35歳以上
さいいじょう

の人
ひと

 
問診
もんしん

・胃
い

バリウム
ば り う む

レントゲン
れ ん と げ ん

検査
け ん さ

 
1,000円

えん

 

指
し

定
てい

の病院
びょういん

 

函館市
はこだてし

医師会
いしかい

健診検査
けんしんけんさ

センタ
せ ん た

―
ー

 

その他聞
ほ か き

いてください 

胃
い

がん 

(胃
い

内
ない

視
し

鏡
きょう

 

検査
け ん さ

） 

50歳以上
さいいじょう

の人
ひと

 

2022年
ねん

は生まれた年の最後
さいご

の数字
すうじ

が 0,2,4,6,8の人
ひと

 

(例
れい

:１９８０年
ねん

) 

問診
もんしん

 

胃内
い な い

視
し

鏡
きょう

検査
け ん さ

 
3,000円

えん

 指
し

定
てい

の病院
びょういん

 

肺
はい

がん 

 

40歳以上
さいいじょう

の人
ひと

 

 

問診
もんしん

・胸部
きょうぶ

レントゲン
れ ん と げ ん

検査
け ん さ

 

痰
たん

の検査
け ん さ

 

・レントゲン
れ ん と げ ん

検査
け ん さ

だけ

(100円
えん

) 

・レントゲン
れ ん と げ ん

検査
け ん さ

と痰
たん

の検査
け ん さ

(600円
えん

) 

函館市
はこだてし

医師会
い し か い

健診検査
けんしんけんさ

センタ
せ ん た

―
ー

 

その他聞
ほ か き

いてください 

大 腸
だいちょう

がん 

 

40歳以上
さいいじょう

の人
ひと

 

 

問診
もんしん

 

便潜血検査
べんせんけつけんさ

 

指
し

定
てい

医
い

療
りょう

機
き

関
かん

 

(1,000円
えん

) 

特
とく

定
てい

健
けん

診
しん

( 集
しゅう

団
だん

健
けん

診
しん

) 

会
かい

場
じょう

(500円
えん

) 

指
し

定
てい

の病院
びょういん

、 

函館市
はこだてし

医師会
い し か い

健診検査
けんしんけんさ

センタ
せ ん た

ー
ー

 

その他聞
ほ か き

いてください 

乳
にゅう

がん 

 

40歳以上
さいいじょう

の人
ひと

 

2022年
ねん

は生まれた年の最後
さいご

の数字
すうじ

が 0,2,4,6,8の人
ひと

 

(例
れい

:１９８０年
ねん

) 

問診
もんしん

マンモグラフィ
ま ん も ぐ ら ふ ぃ

検査
け ん さ

 

1,800円
えん

 指
し

定
てい

の病院
びょういん

 

子宮
しきゅう

がん 

 

20歳以上
さいいじょう

の人
ひと

 

2022年
ねん

は生まれた年の最後
さいご

の数字
すうじ

が 0,2,4,6,8の人
ひと

 

(例
れい

:１９８０年
ねん

) 

問診
もんしん

・視診
し し ん

・ 

内診
ないしん

・細胞診
さいぼうしん

 

けい部
ぶ

のみ 

1,500円
えん

 

けい部
ぶ

・体部
た い ぶ

 

2,200円
えん

 

指
し

定
てい

の病院
びょういん
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外国語
がいこくご

で話
はな

せる函館
はこだて

市内
し な い

の病院
びょういん

 
 

医療機関名
いりょうきかんめい

 住 所
じゅうしょ

 連絡先
れんらくさき

 

話
はな

せる 

外国語
がいこくご

 

対応
たいおう

の 状 況
じょうきょう

 

市立函館病院
しりつはこだてびょういん

 
041-8680 

函館市
はこだてし

港 町
みなとちょう

1-10-1 

0138- 

43-2000 
英語
え い ご

 日常会話
にちじょうかいわ

 

函館中央病院
はこだてちゅうおうびょういん

 
040-8585 

函館市
はこだてし

本町
ほんちょう

33-2 

0138- 

52-1231 
英語
え い ご

 日常会話
にちじょうかいわ

 

函館五稜郭病院
はこだてごりょうかくびょういん

 
040-8611 

函館市
はこだてし

五稜郭町
ごりょうかくちょう

38-3 

0138- 

51-2295 
英語
え い ご

 日常会話
にちじょうかいわ

 

函館新都市病院
はこだてしんとしびょういん

 
041-0802 

函館市
はこだてし

石川町
いしかわちょう

331-1 

0138- 

46-1321 
英語
え い ご

、ロシア
ろ し あ

語
ご

 日常会話
にちじょうかいわ

 

函館脳神経外科
はこだてのうしんけいげか

 

病院
びょういん

 

041-0832 

函館市
はこだてし

神山
かみやま

1-4-12 

0138- 

53-6111 
英語
え い ご

 日常会話
にちじょうかいわ

 

五稜郭
ごりょうかく

みやざき勢
ぜい

内科
な い か

クリニック
く り に っ く

 

040-0011 

函館市
はこだてし

本町
ほんちょう

20-14 

0138- 

32-7008 
英語
え い ご

 全部
ぜ ん ぶ

の会話
か い わ

 

いそべ歯科医院
し か い い ん

 
041-0812 

函館市
はこだてし

昭和
しょうわ

4-34-10 

0138- 

43-2770 
英語
え い ご

 全部
ぜ ん ぶ

の会話
か い わ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ヘルプデスク
へ る ぷ で す く

（緊急相談室
きんきゅうそうだんしつ

） 
０９０－２６９４－７９８５（２４時間

じ か ん

対応
たいおう

） 

函館市
はこだてし

には、外国人
がいこくじん

が相談
そうだん

できる「ヘルプデスク
へ る ぷ で す く

(緊急相談室
きんきゅうそうだんしつ

)」があります。病気
びょうき

やけがなどで病
びょう

院
いん

に行
い

くとき、こ

こに電話
で ん わ

をしてください。この「ヘルプデスク
へ る ぷ で す く

(緊急相談室
きんきゅうそうだんしつ

)」は、通訳
つうやく

がみなさんのところにすぐ行
い

きます。 

英語
え い ご

、中国語
ちゅうごくご

（本土
ほ ん ど

・台湾
たいわん

）、韓国語
かんこくご

、ロシア
ろ し あ

語
ご

、タガログ
た が ろ ぐ

語
ご

、ミャンマ
み ゃ ん ま

ー
ー

語
ご

、フランス
ふ ら ん す

語
ご

があります。 

※電話
で ん わ

の人
ひと

は、日本語
に ほ ん ご

と英語
え い ご

ができます。 
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緊急
きんきゅう

の時
とき

… 
緊急
きんきゅう

の時
とき

、電話
で ん わ

します 

■警察
けいさつ

 電話
で ん わ

「110」 

■消防
しょうぼう

（火事
か じ

・救急
きゅうきゅう

・救助
きゅうじょ

）電話
で ん わ

「119」 

■海上保安庁
かいじょうほあんちょう

（海
うみ

での事故
じ こ

など）電話
で ん わ

「118」 

 

○交通事故
こ う つ う じ こ

のとき:「１１０」に電話
で ん わ

します 

※携帯電話
けいたいでんわ

からも電話
で ん わ

ができます。 

 

○お金
かね

やものをとられました 

「110」に電話
で ん わ

します。または、近
ちか

くの交番
こうばん

に行
い

きます。クレジットカ
く れ じ っ と か

ー
ー

ド
ど

や預金通帳
よきんつうちょう

がとられたときは、銀行
ぎんこう

や 

カ
か

ー
ー

ド
ど

会社
がいしゃ

へすぐに電話
で ん わ

してください。 

 

○火事
か じ

のとき：「１１９」に電話
で ん わ

します 

火事
か じ

のとき、大
おお

きい声
こえ

で近
ちか

くの人
ひと

に言
い

ってください。 

※携帯電話
けいたいでんわ

からも電話
で ん わ

ができます。 

 

○大変
たいへん

な病気
びょうき

・けがのとき/救 急 車
きゅうきゅうしゃ

を呼
よ

びます 

■夜
よる

の病気
びょうき

やけがは、函館市
はこだてし

夜間急病
やかんきゅうびょう

センタ
せ ん た

ー
ー

に行
い

くことができます。 

診療時間
しんりょうじかん

 午後
ご ご

７:30～午前
ご ぜ ん

0:00 (内科
な い か

・小児科
しょうにか

・外科
げ か

) 

住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

五稜郭町
ごりょうかくちょう

23番
ばん

1号
ごう

 

TEL：0138-30-1199 

※昼間
ひ る ま

病院
びょういん

に行ける人は、昼
ひる

に病院
びょういん

に行
い

ってください。 

 

■悪
わる

い病気
びょうき

や大
おお

きいけがのときは、「119」に電話
で ん わ

をします。（火事
か じ

と同
おな

じ電話番号
でんわばんごう

です） 

 

■119に電話
でんわ

して言
い

うこと 

・ 火事
か じ

か、救 急
きゅうきゅう

（病気
びょうき

・けが）か 

・ 住所
じゅうしょ

か場所
ば し ょ

・建物
たてもの

の名前
な ま え

 

・ 火事
か じ

のとき：どこで、何
なに

が燃えているか 

救 急
きゅうきゅう

のとき：誰
だれ

が、どのような状態
じょうたい

か 

・ 電話
で ん わ

した人
ひと

の名前
な ま え

・電話番号
でんわばんごう

（電話
で ん わ

の後
あと

、携帯電話
けいたいでんわ

の電源
でんげん

を切
き

らないでください。） 

・ 消防車
しょうぼうしゃ

や救 急 車
きゅうきゅうしゃ

が来
き

たとき、手
て

を振
ふ

ってください。 

※函館
はこだて

の 119番
ばん

は、外国語
がいこくご

も大丈夫
だいじょうぶ

です。 
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（英語
え い ご

・中国語
ちゅうごくご

・韓国語
かんこくご

・ポルトガル
ぽ る と が る

語
ご

・スペイン
す ぺ い ん

語
ご

・タイ
た い

語
ご

・ベトナム
べ と な む

語
ご

・タガログ
た が ろ ぐ

語
ご

・インドネシア
い ん ど ね し あ

語
ご

・ネパ
ね ぱ

ー
ー

ル
る

語
ご

・ドイツ
ど い つ

語
ご

・フランス
ふ ら ん す

語
ご

・イタリア
い た り あ

語
ご

・ロシア
ろ し あ

語
ご

・マレ
ま れ

ー語
ご

・ミャンマ
み ゃ ん ま

ー
ー

語
ご

・クメ
く め

ー
ー

ル
る

語
ご

・モンゴル
も ん ご る

語
ご

・シンハラ語
し ん は ら ご

・

ヒンディー語
ひ ん で ぃ ー ご

・ベンガル語
べ ん が る ご

） 

24時間
じ か ん

365日
にち

大丈夫
だいじょうぶ

です。 

※携帯電話
けいたいでんわ

から 119番
ばん

に電話
で ん わ

したときは、そうではありません。 

 

○通訳者
つうやくしゃ

に来
き

てほしいとき 

■「ヘルプデスク
へ る ぷ で す く

」（緊急相談室
きんきゅうそうだんしつ

）を使
つか

うことができます。でも、お金
かね

がかかります。 

26ページ
ぺ ー じ

の電話番号
でんわばんごう

に電話
で ん わ

をしてください。 

 

 

 

地震
じ し ん

などの災害
さいがい

の前
まえ

に、下
した

の物
もの

をかばんに入
い

れましょう。 

 

かばんに入
い

れるもの 

食
た

べ物
もの

・飲
の

み物
もの

  水
みず

（500ML家族
か ぞ く

みんな1
ひと

人
り

１本
ぽん

）・すぐ食
た

べられる物
もの

（ビスケット
び す け っ と

、チョコレ
ち ょ こ れ

ー
ー

ト
と

、缶詰
かんづめ

） 

情報
じょうほう

   携帯
けいたい

ラジオ
ら じ お

・電池
で ん ち

、携帯電話
けいたいでんわ

の充電器
じゅうでんき

・予備
よ び

バッテリー
ば っ て り ー

 

日常生活品
にちじょうせいかつひん

（生活
せいかつ

で必要
ひつよう

なもの） 

ビニ
び に

ー
ー

ル
る

袋
ぶくろ

・ポリ
ぽ り

袋
ぶくろ

・ラップ
ら っ ぷ

、使
つか

い捨
す

てカイロ
か い ろ

・おむつ・離乳食
りにゅうしょく

（赤
あか

ちゃんの食
た

べ物
もの

）・ 

赤
あか

ちゃんのミルク
み る く

・いつも飲
の

んでいる薬
くすり

・ナイフ
な い ふ

・缶切
か ん き

り・トイレットペ
と い れ っ と ぺ

ー
ー

パ
ぱ

ー
ー

・ティッシュ
て ぃ っ し ゅ

・

ウェットティッシュ
う ぇ っ と て ぃ っ し ゅ

・入
い

れ歯
ば

・コンタクトレンズ
こ ん た く と れ ん ず

・めがね，懐中電灯
かいちゅうでんとう

・現金
げんきん

・パスポ
ぱ す ぽ

ー
ー

ト
と

・

預金通帳
よきんつうちょう

・保険証
ほけんしょう

・在留
ざいりゅう

カ
か

ー
ー

ド
ど

 

タオル
た お る

・毛布
も う ふ

・下着
し た ぎ

・靴下
くつした

・マスク
ま す く

・救 急
きゅうきゅう

セット
せ っ と

（ばんそうこう・包帯
ほうたい

）・生理
せ い り

ナプキン
な ぷ き ん

・ 

油性
ゆ せ い

マジック
ま じ っ く

・スリッパ
す り っ ぱ

 

 

 

災害時
さいがいじ

情報提供
じょうほうていきょう

アプリ
あ ぷ り

（Safety tips） 

このアプリ
あ ぷ り

は、日本
に ほ ん

の緊急
きんきゅう

地震速報
じしんそくほう

や津波警報
つなみけいほう

、噴火速報
ふんかそくほう

、特別警報
とくべつけいほう

、熱中症情報
ねっちゅうしょうじょうほう

、国民保護情報
こくみんほごじょうほう

を知
し

らせます。

無料
むりょう

です。 

外国人
がいこくじん

のために、役
やく

に立
た

ちます。 

英語
え い ご

・中国語
ちゅうごくご

（繁体字
はんたいじ

・簡体字
かんたいじ

）・韓国語
かんこくご

・日本語
に ほ ん ご

があります。 

 

Android： https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.rcsc.safetyTips.android  

iPhone：  https://itunes.apple.com/jp/app/safety-tips/id858357174?mt=8  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.rcsc.safetyTips.android
https://itunes.apple.com/jp/app/safety-tips/id858357174?mt=8


29 

 

国際交流団体
こくさいこうりゅうだんたい

 
函館市
はこだてし

には、国際交流活動
こくさいこうりゅうかつどう

をしている団体
だんたい

があります。 

他
ほか

にもあります。下
した

の URLも見
み

てください。 

http://www.hif.or.jp/organization/  

 

 

一般財団法人
いっぱんざいだんほうじん

 北海道国際交流
ほっかいどうこくさいこうりゅう

センタ
せ ん た

ー
ー

（HIF） 

代表者氏名
だいひょうしゃしめい

 代表理事
だいひょうりじ

：飯田
い い だ

 浩二
こ う じ

 

連絡先
れんらくさき

 

住所
じゅうしょ

：〒040-0054 函館市元町
はこだてしもとまち

14-1 

TEL：0138-22-0770 

Eメ
め

ー
ー

ル
る

：info@hif.or.jp  

http://www.hif.or.jp  

活動内容
かつどうないよう

 

・留学生
りゅうがくせい

の夏
なつ

のプログラム
ぷ ろ ぐ ら む

 

・外国人
がいこくじん

と日本人
にほんじん

のためのイベント
い べ ん と

、セミナ
せ み な

ー
ー

、講演会
こうえんかい

 

・外国人
がいこくじん

のサポ
さ ぽ

ー
ー

ト
と

 

 

 

函館日本語教育研究会
はこだてにほんごきょういくけんきゅうかい

（JTS‐Hakodate） 

代表者氏名
だいひょうしゃしめい

 会長
かいちょう

：高橋
たかはし

 かつ子 

連絡先
れんらくさき

 

TEL：090-8370-3556 

Eメ
め

ー
ー

ル
る

：jts.jimukyoku@gmail.com  

http://takako9.wixsite.com/nihongo-jts  

活動内容
かつどうないよう

 

外国人
がいこくじん

に日本語
に ほ ん ご

を教
おし

えます。ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

です。 

・「函館市日本語教室
はこだてしにほんごきょうしつ

」 

・日本語
に ほ ん ご

サロン
さ ろ ん

 

 

 

函館日中友好協会
はこだてにっちゅうゆうこうきょうかい

 

代表者氏名
だいひょうしゃしめい

 会長
かいちょう

：松宮
まつみや

 健
けん

治
じ

  

連絡先
れんらくさき

 
住所
じゅうしょ

：〒040-0075 函館市万代町
はこだてしばんだいちょう

2-15 

TEL：0138-40-2633 

活動内容
かつどうないよう

 

・中国人留学生
ちゅうごくじんりゅうがくせい

との交流
こうりゅう

 

・新聞
しんぶん

「日本
に ほ ん

と中国
ちゅうごく

」 

・中国語教室
ちゅうごくごきょうしつ

（2021年はしません） 

・中国料理教室
ちゅうごくりょうりきょうしつ

 

 

 

http://www.hif.or.jp/organization/
mailto:info@hif.or.jp
http://www.hif.or.jp/
mailto:jts.jimukyoku@gmail.com
http://takako9.wixsite.com/nihongo-jts
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在
ざい

日
に

本
ほん

大
だい

韓
かん

民
みん

国
こく

民
みん

団
だん

 函
はこ

館
だて

支
し

部
ぶ

 

代表者氏名
だいひょうしゃしめい

 支団長
しだんちょう

：崔 千浩（チェ
ち ぇ

・チョンホ
ち ょ ん ほ

） 

連絡先
れんらくさき

 

住所
じゅうしょ

：〒040-0064 函館市
はこだてし

大手
お お て

町
まち

16-3 

TEL：0138-22-6411 

http://www.mindan.org/  

活動内容
かつどうないよう

 

・韓国人留学生
かんこくじんりゅうがくせい

との交流
こうりゅう

 

・韓国語講座
かんこくごこうざ

 

・韓国
かんこく

の高揚市
こうようし

との交流
こうりゅう

 

・在日
ざいにち

韓国人
かんこくじん

の継承語
けいしょうご

教育
きょういく

 

 

函館善意通訳会
はこだてぜんいつうやくかい

 

代表者氏名
だいひょうしゃしめい

 会
かい

長
ちょう

：岩本
いわもと

 厚子
あ つ こ

 

連絡先
れんらくさき

 

住所
じゅうしょ

：〒041-1112亀田郡
かめだぐん

七飯町
ななえちょう

鳴
なる

川
かわ

5－2－4 

TEL：080-4046-8369 

Eメ
め

ー
ー

ル
る

：sgghakodategga@yahoo.co.jp  

https://hakodategoodwill.wixsite.com/hakodatesgg/home  

活動内容
かつどうないよう

 ・政府観光庁
せいふかんこうちょう

に登録
とうろく

の全国
ぜんこく

組織
そ し き

（SGG）の団体
だんたい

で、函館市内
はこだてしない

の観光
かんこう

ガイド
が い ど

通訳
つうやく

を中心
ちゅうしん

に活動
かつどう

。 

 
 

 

相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

 
○外

がい

国
こく

人
じん

生
せい

活
かつ

相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

 

函
はこ

館
だて

市
し

役
やく

所
しょ

では、みなさんが相談
そうだん

できます。聞
き

く窓口
まどぐち

があります。 

日本人
にほんじん

の支援者
しえんしゃ

からの相談
そうだん

もできます。 

電話
で ん わ

・郵便
ゆうびん

・Eメ
め

ー
ー

ル
る

・SNSでもできます。 

 

函
はこ

館
だて

市
し

外
がい

国
こく

人
じん

生
せい

活
かつ

相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

 

窓口
まどぐち

の人
ひと

は日
に

本
ほん

語
ご

・中
ちゅう

国
ごく

語
ご

・英
えい

語
ご

を話
はな

します。 

テ
て

レ
れ

ビ
び

電
でん

話
わ

、電
でん

話
わ

通
つう

訳
やく

サ
さ

ー
ー

ビ
び

ス
す

で、韓
かん

国
こく

語
ご

、タ
た

イ
い

語
ご

、ベ
べ

ト
と

ナ
な

ム
む

語
ご

、イ
い

ン
ん

ド
ど

ネ
ね

シ
し

ア
あ

語
ご

、タ
た

ガ
が

ロ
ろ

グ
ぐ

語
ご

、ネ
ね

パ
ぱ

ー
ー

ル
る

語
ご

、 

ポ
ぽ

ル
る

ト
と

ガ
が

ル
る

語
ご

、ス
す

ペ
ぺ

イ
い

ン
ん

語
ご

、フ
ふ

ラ
ら

ン
ん

ス
す

語
ご

、ド
ど

イ
い

ツ
つ

語
ご

、イ
い

タ
た

リ
り

ア
あ

語
ご

、ロ
ろ

シ
し

ア
あ

語
ご

、マ
ま

レ
れ

ー
ー

語
ご

、ミ
み

ャ
ゃ

ン
ん

マ
ま

ー
ー

語
ご

、 

ク
く

メ
め

ー
ー

ル
る

語
ご

、モ
も

ン
ん

ゴ
ご

ル
る

語
ご

、シンハラ
し ん は ら

語
ご

、ベンガル語
べ ん が る ご

で相
そう

談
だん

できます。 

 

住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

元町
もとまち

14番
ばん

1号
ごう

（北海道
ほっかいどう

国際交流
こくさいこうりゅう

センタ
せ ん た

ー
ー

内
ない

） 

TEL：0138-22-0770 

Eメ
め

ー
ー

ル
る

：hakodatelife@hif.or.jp  

受付時間
うけつけじかん

：月
げつ

～金曜日
きんようび

 午前
ご ぜ ん

9:00～午後
ご ご

5:30（祝日
しゅくじつ

と 12月
がつ

29日
にち

～1月
がつ

3日
か

は休
やす

み） 

 

WeChat ID Facebook 

http://www.mindan.org/
mailto:sgghakodategga@yahoo.co.jp
https://hakodategoodwill.wixsite.com/hakodatesgg/home
mailto:hakodatelife@hif.or.jp
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函館市
はこだてし

企画部
き か く ぶ

国際
こくさい

・地域交流課
ちいきこうりゅうか

 

住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

東
しの

雲
のめ

町
ちょう

4番
ばん

13号
ごう

 函
はこ

館
だて

市
し

役
やく

所
しょ

6階
かい

 

TEL：0138-21-3619 

Eメ
め

ー
ー

ル
る

：hkd-intl@city.hakodate.hokkaido.jp  

受付時間
うけつけじかん

：月
げつ

～金曜日
きんようび

 午前
ご ぜ ん

8:45～午後
ご ご

５:30（祝日
しゅくじつ

と 12月
がつ

29日
にち

～1月
がつ

3日
か

は休
やす

み） 

 

〇函館市
はこだてし

しごと相談
そうだん

コ
こ

ー
ー

ナ
な

ー
ー

 

仕事
し ご と

について相談
そうだん

できます・仕事
し ご と

を紹介
しょうかい

します。 

受付時間
うけつけじかん

：月
げつ

～金曜日
きんようび

 午前
ご ぜ ん

8:45～午後
ご ご

５:15（祝日
しゅくじつ

と 12月
がつ

29日
にち

～1月
がつ

3日
か

は休
やす

み） 

住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

東雲町
しののめちょう

4番
ばん

13号
ごう

 函館
はこだて

市役所
しやくしょ

1階
かい

 

TEL：0138-21-3115  

 

○函館
はこだて

総合
そうごう

労働
ろうどう

相談
そうだん

コ
こ

ーナ
な

ー （函
はこ

館
だて

労
ろう

働
どう

基
き

準
じゅん

監
かん

督
とく

署
しょ

の中
なか

にあります） 

仕事
し ご と

の問題
もんだい

について相談
そうだん

できます。 

受付時間
うけつけじかん

：午前
ごぜん

9:00～午後
ご ご

４:30まで（相談日
そうだんび

は確認
かくにん

してください）（祝日
しゅくじつ

と 12月
がつ

29日
にち

～1月
がつ

3日
か

は休
やす

み） 

住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

新
しん

川
かわ

町
ちょう

25番
ばん

18号
ごう

 函
はこ

館
だて

地
ち

方
ほう

合
ごう

同
どう

庁
ちょう

舎
しゃ

 

TEL：0138-87-7600 

 

○外国人
がいこくじん

労働者
ろうどうしゃ

相談
そうだん

コ
こ

ーナ
な

ー （函
はこ

館
だて

労
ろう

働
どう

基
き

準
じゅん

監
かん

督
とく

署
しょ

の中
なか

にあります） 

仕事
し ご と

の問題
もんだい

について、中国語
ちゅうごくご

で相談
そうだん

できます。 

受付時間
うけつけじかん

：火
か

曜
よう

日
び

 午前
ご ぜ ん

9:00～午後
ご ご

４:30 まで（祝日
しゅくじつ

と 12月
がつ

29日
にち

～1月
がつ

3日
か

は休
やす

み） 

住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

新
しん

川
かわ

町
ちょう

25番
ばん

18号
ごう

 函
はこ

館
だて

地
ち

方
ほう

合
ごう

同
どう

庁
ちょう

舎
しゃ

 

TEL：0138-87-7605 

 

○外国人
がいこくじん

労働者
ろうどうしゃ

向
む

け相談
そうだん

ダイヤル
だ い や る

 

仕事
し ご と

の問題
もんだい

について、１３の言語
げ ん ご

で相談
そうだん

できます。 

ことば 曜日※１ 時間 電話番号※２ 

英語
え い ご

 

月 

～  
金 

10:00 

～  
15:00 

 

ただし 

 

12:00 

～  
13:00 は

除
のぞ

く 

0570-001-701 

中国語
ちゅうごくご

 0570-001-702 

ポルトガル語 0570-001-703 

スペイン語 0570-001-704 

タガログ語 0570-001-705 

ベトナム語 0570-001-706 

ミャンマー語 月 0570-001-707 

ネパール語 火・水・木 0570-001-708 

韓国語
か ん こ く ご

 木・金 0570-001-70９ 

タイ語 

水 

0570-001-712 

インドネシア語 0570-001-715 

カンボジア語 

（クメール語） 
0570-001-716 

モンゴル語 金 0570-001-718 

※１ 祝日
しゅくじつ

と 12月
がつ

29日
にち

～１月
がつ

３日
か

は休
やす

みです。 

※２ 電話料金
でんわりょうきん

は、電話
で ん わ

をした人
ひと

が払
はら

います。 

mailto:hkd-intl@city.hakodate.hokkaido.jp
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○ハロ
は ろ

ー
ー

ワ
わ

ー
ー

ク
く

函館
はこだて

 

仕事
し ご と

について相談
そうだん

できます・仕事
し ご と

を紹介
しょうかい

します。 

受付時間
うけつけじかん

：月
げつ

～金曜日
きんようび

 午前
ご ぜ ん

8:30～午後
ご ご

５:15（祝日
しゅくじつ

と 12月
がつ

29日
にち

～1月
がつ

3日
か

は休
やす

み） 

住所
じゅうしょ

：函
はこ

館
だて

市
し

新
しん

川
かわ

町
ちょう

26番
ばん

6号
ごう

 函
はこ

館
だて

地
ち

方
ほう

合
ごう

同
どう

庁
ちょう

舎
しゃ

分
ぶん

庁
ちょう

舎
しゃ

 

TEL：0138-26-0735 

 

〇函館市
はこだてし

市民部
し み ん ぶ

くらし安心課
あんしんか

 

・ 借金
しゃっきん

について相談
そうだん

します。 TEL：0138-21-3160 

受
うけ

付
つけ

：月
げつ

～金
きん

曜
よう

日
び

 午前
ご ぜ ん

8:45～午後
ご ご

５:30 

・ 法律
ほうりつ

について相談
そうだん

します。 TEL：0138-21-3136 市
し

民
みん

相
そう

談
だん

担
たん

当
とう

 

予約
よ や く

の受付
うけつけ

：月
げつ

～金
きん

曜
よう

日
び

 午前
ご ぜ ん

8:45～午後
ご ご

５:30 

（祝日
しゅくじつ

と 12月
がつ

29日
にち

～1月
がつ

3日
か

は休
やす

み） 

※相談日
そうだんび

は、電話
で ん わ

で聞
き

いてください。 

住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

東雲町
しののめちょう

4番
ばん

13号
ごう

 函館
はこだて

市役所
しやくしょ

1階
かい

 

 

○函館市
はこだてし

消費生活
しょうひせいかつ

センタ
せ ん た

ー
ー

 

消費生活
しょうひせいかつ

（生活
せいかつ

で物
もの

を買
か

って使
つか

うこと）の相談受付
そうだんうけつけ

 

受付
うけつけ

時間
じ か ん

：月
げつ

～土曜日
ど よ う び

 午前
ご ぜ ん

10:00～午後
ご ご

4:00、日曜日
にちようび

・祝日
しゅくじつ

 午前
ご ぜ ん

11:00～午後
ご ご

4:00 

（12月
がつ

29日
にち

～1月
がつ

3日
か

は休
やす

み） 

住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

梁川町
やながわちょう

１０番
ばん

２５号
ごう

 テーオーデパート
て ー お ー で ぱ ー と

６階
かい

 

TEL：0138-83-7441  FAX：0138-84-5524 

 

○函館市
はこだてし

南
みなみ

北海道教育
ほっかいどうきょういく

センタ
せ ん た

ー
ー

 

学校
がっこう

について相談
そうだん

します。 

受付時間
うけつけじかん

：月
げつ

～金曜日
きんようび

（祝日
しゅくじつ

と 12月
がつ

29日
にち

～1月
がつ

3日
か

は休
やす

み） 

話
はな

します  午後
ご ご

1時
じ

～５時
じ

（電
でん

話
わ

で予
よ

約
やく

します） 

電
でん

話
わ

で話
はな

します 午
ごぜん

前 8:45～午
ご

後
ご

５:30 

住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

湯
ゆの

川
かわ

町
ちょう

3丁
ちょう

目
め

38番
ばん

38号
ごう

  TEL：0138-57-8251 

 

○函館市
はこだてし

配偶者
はいぐうしゃ

暴力相談支援
ぼうりょくそうだんしえん

センタ
せ ん た

ー
ー

 

配偶者
はいぐうしゃ

（夫
おっと

・妻
つま

）や交際相手
こうさいあいて

（パ
ぱ

ー
ー

トナ
と な

ー
ー

）からの暴力
ぼうりょく

（DV）について相談
そうだん

できます。 

相談時間
そうだんじかん

：月
げつ

～金曜日
きんようび

 午前
ごぜん

8:45～午後
ご ご

５:30（祝 日
しゅくじつ

と 12月
がつ

29日
にち

～1月
がつ

3日
か

は休
やす

み） 

 

子
こ

ども未来部
み ら い ぶ

子育
こ そ だ

て支援課内
し え ん か な い

 住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

東雲町
しののめちょう

４番
ばん

１３号
ごう

 函館市役所
はこだてしやくしょ

２階
かい

 

TEL：0138-21-3010 

亀田支所
か め だ し し ょ

亀田福祉課内
か め だ ふ く しか な い

  住所
じゅうしょ

：函館市
はこだてし

美原
み は ら

１丁目
ちょうめ

26番
ばん

8号
ごう

 

TEL：0138-45-5481 

DVについて、下
した

のウェブサイト
う ぇ ぶ さ い と

でも紹介
しょうかい

しています。 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014012400480/  

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014012400480/


33 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※この「函館生活
はこだてせいかつ

ガイドブック
が い ど ぶ っ く

」は毎年
まいとし

作
つく

っています。 

一番新
いちばんあたら

しい情報
じょうほう

は、下
した

に聞
き

くことができます。 

●一般
いっぱん

財団
ざいだん

法人
ほうじん

北海道
ほっかいどう

国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

 TEL：0138-22-0770 

FAX：0138-22-0660 

Eメ
め

ー
ー

ル
る

：info@hif.or.jp  

http://www.hif.or.jp  

●函館市
はこだてし

企画部
き か く ぶ

国際
こくさい

・地域
ち い き

交流課
こうりゅうか

  TEL：0138-21-3619 

FAX：0138-23-7604 

Eメ
め

ー
ー

ル
る

：hkd-intl@city.hakodate.hokkaido.jp  

 

生活
せいかつ

ガイドブック
が い ど ぶ っ く

は下
した

のホ
ほ

ームペ
む ぺ

ージ
じ

からダウンロ
だ う ん ろ

ード
ど

できます。 

http://www.hif.or.jp/hakodatelife/  

 

 

 

https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014012300551/ 

 

 

 

（2022年
ねん

4月版
がつばん

） 

mailto:info@hif.or.jp
http://www.hif.or.jp/
mailto:hkd-intl@city.hakodate.hokkaido.jp
http://www.hif.or.jp/hakodatelife/
https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2014012300551/

